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2020

Establecer las acciones necesarias que permitan mejorar favorablemente los procesos e implementar los correctivos frente a las observaciones identificadas como hallazgos.

1. Establecer dentro del proceso de contratacion herramientas que evidencien la garantia de los principios de planeacion, transparencia.

2. Planear y desarrollar acciones, previa la definicion de estrategias, asignacion de fechas y de responsables, que permitan mejorar los procesos administrativos relacionados en el

informe de auditoria.

TIEMPO DE EJECUCION

No.
H;é_gA DESCRIPCION DEL HALLAZGO A:::gccégléo ESTRATEGIA ACTIVIDAD . e ::Nuonzit?rﬁ'gngg RESPONSABLES

EVALUACION ESTADOS FINANCIEROS
Inversiones
Condicion: Su saldo a diciembre 31 de 2020 es de $0, cabe mencionar que tuvo movimientos por $46.524.727 y que de acuerdo a Solicitar al agente liquidador el R’\e‘gi.b%e In;(:meg Contador
las notas a los estados financieros informan: “Las inversiones de administracion de liquidez clasificadas en la categoria de valor informe sobre el avance del proceso 15/06/2021 30/05/2022 Igfgrsme ©- D€ Asesor Juridico
razonable con cambios en el patrimonio corresponde a una inversion en la Cooperativa de Hospitales y Municipios de e AL de liquidacion, de forma semestral. So|icitad§s externo e interno
Cundinamarca, que no otorgan control, influencia significativa ni control conjunto del patrimonio y que no se mantienen con el sia ‘?Cer,“” a ecga 0 plan _d?
objetivo de negociarlas. En vigencia 2g018 se realizd la reclasificacion a inversiones en entidades en liquidacion realizando el i(:O!'nfLJnICaC{()'neS y ;grculanzacmn g Incluir en las revelaciones, la No. _De
respectivo deterioro al 100% de acuerdo a acta de asamblea general extraordinaria realizada el 31 de julio del 2017 donde Subgerencia O produciodelias informacién necesaria para dar revelacioens | Contador
aprobaron la liquidacion de la entidad, nombrando como liquidadora a la Sociedad sumatoria Salud y Proteccion SAS. En vigencia | Administrativa operaciones generadas por la ESE 1[40 e e il e aiado enlos 15/06/2021 30/05/2022 | realizadas / No. De | Asesor Juridico

1 12018 mediante resolucion 011 de agosto del 2018 reconocieron dichos aportes para pago, actualmente se encuentra pendiente de | Asesor Juridico :gc?;fur:glm;;::i;:rstg?zjaertgisma estados financieros. revelaciones  |externo e interno
definir dado que el bien presenta embargo”. Contabilidad i ue’ t;)e for?na veridicg okl proyectadas
Por lo anterior se hace necesario verificar la gestion realizada por la E.S.E. para el cobro de los aportes adeudados a la entidad, ya al grea s e y.op i b
que puede generar un posible detrimento al patrimonio. 3 PEICIICL e Solicitar al asesor juridico externo e No. De conceptos

ajuste, control y seguimiento, interno de la ESE concepto sobre la e recibidos / No. De Contador 2
Criterio: Gestion cobro aportes adeudados. probabilidad de recuperacion de los 6/2021 30/05/2022 Conceptos Asesor JU_”d'CO
aportes. solicitados. externo e interno

Causa: Entidad en Liquidacion.
Efecto: Obtener el resultado final como es la devolucion de los aportes en caso de que ellos resulten.

v




TIEMPO DE EJECUCION

auxiliar de la cuenta y los pagos que se realizaron, a lo cual la entidad no dio respuesta. Respecto al saldo se observa que es
demasiado alto sin poder identificar que se adquirié.

Cuenta 51114001 Contratos de Administracion con saldo a diciembre 31 de 20202 por valor de $247.022.090. Se solicité mediante
oficio No. 9 del 5 de marzo de 2021 a la E.S.E. auxiliar de la cuenta y los pagos que se realizaron, a lo cual la entidad no dio

social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

tener claridad de la informacion
requerida y entregada.

solicitados por el
ente de control.

No.
| Cmie ] AREA-CICLO INDICADOR DE
DESCRIPCION DEL HALLAZGO TEG DAD
£ EROCESO e iy INICIAL FINAL cumpLimiENTO | RESPONSABLES

PROY|§|°NES 1 Solicitar al asesor juridico de la No. D
Condicion: saldo de $4.796.506.953 y de acuerdo a las notas de los estados financieros informan "La provision reconocida al 31 de ESE, a mas tardar el 15 de I ot
diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019 corresponde a demandas interpuestas contra la empresa, en su mayoria, a causa de diciembre de 2021, la certificacion 15/06/2021 31/12/2021 C-eb’?;ﬂcafﬁneé Contador
procedimientos médicos que no han/sido considerados pertinentes y de negligencia en la atencién a los usuarios. Los valores de la estimacion de la provision de e r:ﬂas 0 P | Asesor Juridico
presentados en el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2020 y 31 de diciembre de 2019 pueden ser objeto de ajuste los procesos judiciales que cursan SRS
a partir de las incertidumbres relacionadas con la obligacion, tales como el valor de la pretension, la tasa esperada de condena, en contra del HMGY. Solicitadas
ajustes por tasa de descuento y la fecha estimada de pago, entre otras. No. Centificaci
Por lo anterior y para la vigencia 2020, el Hospital realiza sus provisiones teniendo en cuenta lo estipulado en la Resolucion 353 de Someter a aprobacion del Comité de e -robadlelazauonTs
la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, se ajusto de acuerdo al concepto emitido por el asesor juridico previa Sostenibilidad Contable, la provision c':m]té / Nopo[r):

e i ité d ibilid isio i estimada y certificad i
?p()rgge:)cfl)réngpéc;r"pa e del comité de sostenibilidad contable, el valor de provision por procesos asciende a la suma de $ Jurlir(?izoz?n)tlernol;C:xtzrzzr:; ﬁ:ESéOEr 15/06/2021 31/12/2021 | Contador
Se solicité mediante oficio No. 8 del 5 de marzo de 2021y el No. 11 del 9 de marzo de 2021y el No.13 a la E.S.E. el informe a mas tardar el 30 de diciembre de 5 rs;)brz‘(e:'(fas 3 |
emitido por el Asesor Juridico aprobado por el comité de sostenibilidad contable pero no fue entregado a la comision auditora, 2021. P 5 ! ‘r\épor b
ademas de ello se observo en la rendicion de cuenta PDF del formato202013_f15a_agr “certificacién provisiones procesos Establecer un adecuado plan de OIS
judiciales” donde informan "En mi calidad de abogado contratista apoderado especial de la ESE Hospital Mario Gaitan Yanguas de comunicacipnes y circularizacion de
Soacha, de conformidad con lo establecido en el PROCEDIMIENTO CALIFICACION Y CONTINGENTE del 31 de julio de 2020, una| 5 gerencia la informacion, producto de las
vez realizada la valoracion de los diferentes procesos judiciales que cursan en los diferentes despachos en contra de la E.S.E., Administrativa operaciones generadas por .Ia ESE

2 |presento la siguiente recomendacion de provisiones...”, dicha certificacion es de fecha 31 de julio de 2020 y ademas el valor el en el cumplimiento de su objeto
provision sugerida es por valor total de $2.378.961.600 presentando diferencias con el saldo de la cuenta, ademas en él se incluy6 Contabilidad social, para garantlzar que la misma
provision para la sentencia a nombre de Nancy Trazan la cual fue cancelada en la vigencia 2019. llegue de forma veridica y oportuna,
No fue posible establecer la realidad del calculo de la provision registrada, ya que no se obtuvo la informacion, es de anotar que a! érea contable paraisy registro, g
esta situacion fue presentada en procesos auditores anteriores con hallazgo respectivo, asimismo la comision auditora observo que ajuste, control y seguimiento, Ajustar el saldo de la provision de N?- De ajustes
no se tiene un sistema claro de seguimiento y control sobre estos procesos que garanticen la determinacion de contingencias y procesos judiciales en los estados reallzad0§ ‘al saldo
mantener estimaciones de acuerdo con la evolucion de los casos y sus estados, a fin de establecer los recursos requeridos para financieros, de conformidad con la de provisiones /
cubrir estas obligaciones, por tanto la E.S.E. no garantiza el registro adecuado de todos y cada uno de los procesos. certificacion aprobada por el Comité 15106/202 S12/2021 ploAbe aiLsiecHs| Contador
Fh . dos al

de Sostenibilidad, para el cierre de programa

Criterio: Marco Normativo NIIF referente al reconocimiento y medicion de provisiones junto con su registro y calculo técnico definido. la vigencia 2021. Salf?'? de
provisiones
Causa: Ineficientes controles y seguimiento al registro de provisiones al no poder verificar el calculo.
Efecto: Incertidumbre en los Estados Financieros
GASTOS
Establecer un adecuado plan de
Condicién: El saldo a diciembre 31 de 2020 es de $10.834.097.977 de los cuales: I(;o;’:ft:)r;ﬁzlg:\es ézzztgag;?:son de Mejorar el canal de comunicacion No. De informes
En la cuenta 51080401 — Dotacion y suministros a trabajadores se observa un saldo por valor de $264.326.719 presentando un el 5 pe adasipor A ESE con el grupo auditor asignado por el e“"e}?ados
incremento bastante significativo respecto a la vigencia 2019. Se solicité mediante oficio No. 9 del 5 de marzo de 2021 ala E.S.E. [Subgerencia :ﬁZfCLC:;’ lin?iZ:tor o supo[)'eto ente de control durante la ejecucion 15/06/2021 30/05/20 asertivamente / Subgerencia
administrativa P ) del proceso auditor, con el fin de 22 ;::g:gsde administrativa




TIEMPO DE EJECUCION

INDICADOR DE

No.
AREA-CICLO
HALLA DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTRATEGIA ACTIVIDAD

260 PROCESO INICIAL FINAL CUMPLIMIENTO | RESPONSABLES
respuesta.
Cuenta 51119001 Otros Gastos Generales con saldo a diciembre 31 de 20202 por valor de $104.444.724. Se solicito mediante
oficio No. 9 del 5 de marzo de 2021 a la E.S.E. auxiliar de la cuenta y los pagos que se realizaron, a lo cual la entidad no dio
respuesta.
Sanciones (51200801) e interés por mora — sanciones (51201701), se solicito mediante oficio No. 8 del 5 de marzo de 2021 a la

3 E.S.E. los pagos que se realizaron, la E.S.E solo remitié un pago por valor de $828.090 cancelado mediante comprobante de
egreso 49591 del 5 octubre de 2020 cancelando sancion segun resolucion 221 de septiembre 21 de 2020 expediente 2017-Q-183 EstablecerAun adecgado plan de No. De
“Presuntas Irregularidades en la Prestacion de Servicios de Salud en la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas de Soacha a cornunicac1c?nes y circularizacion de depuraciones y
menor..." de la Secretaria de Cundinamarca por investigacion administrativa, el cual fue realizado por el rubro presupuestal 213030- ! la mformacion, producto de las ajustes registrados
Impuestos, lo anterior genera un posible detrimento al patrimonio. Subgerencia operaciones generadas por la ESE |Realizar depuracion del saldo de la al saldo de la
cuenta y realizar los ajustes a que 15/06/2021 30/05/2022 cuenta / No. De Contabilidad

Respecto a los intereses de mora registrados en la cuenta 51201701 por valor de $2.259.100 la E.S.E. no dio respuesta.

La comisién auditora concluye incumplimiento por parte de la E.S.E. en la entrega de la informacién lo que genera atraso o no poder
dar un dictamen real de los hechos registrados en las cuentas del balance.

Criterio: Régimen de Contabilidad Publica.

Causa: Incumplimiento en la entrega de informacion necesaria para verificar los registros en cuentas de los Estados financieros,
ademas de ello al ser entregados en la controversia no aclara en su totalidad los valores registrados.

Efecto: Incertidumbre en las cifras reportadas en los Estados Financieros de la entidad con corte a la vigencia 2020.

Administrativa
Contabilidad

en el cumplimiento de su objeto
social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

haya lugar.

depuraciones y
ajustes al saldo de
la cuenta
programados.




No.

HALLA
ZGO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

AREA-CICLO
PROCESO

ESTRATEGIA

ACTIVIDAD

TIEMPO DE EJECUCION

INICIAL

FINAL

INDICADOR DE
CUMPLIMIENTO

RESPONSABLES

Informacion reportada en los diferentes Sistemas como CHIP de la Contaduria General de la Nacién y SIA Contralorias.
Condicion: Se pudo evidenciar el informe anual sobre la evaluacion a control interno contable reportado en el CHIP y el SIA
Contralorias; de lo cual se destacan aspectos importantes como, por ejemplo:

“Punto 10.3 El analisis la depuracion y el seguimiento de cuentas se realiza permanentemente o por lo menos periédicamente?
Parcialmente / El area contable realiza las conciliaciones con las diferentes areas de forma trimestral como son facturacion,
almacén, cartera, personal y activos.

Punto 11. Se evidencia por medio de flujogramas, u otra técnica o mecanismo, la forma como circula la informacion hacia el area
contable? Parcialmente / El area contable cuenta con las evidencias fisicas de las areas de facturacion, tesoreria, cartera y anual
personal vs. liquidaciones'y certificaciones de dicha area.

Punto 32. Dentro del Plan Institucional de Capacitacion se considera el desarrollo de competencias y actualizacion permanente del
personal involucrado en el proceso contable? No / No cuenta con capacitacion el area de contabilidad.

Debilidades: No se cuenta con mecanismos en los cuales se capacite al personal en todo lo relacionado con el manejo de los
modulos del sistema de informacion financiera DINAMICA.NET, A ia fecha no ha sido posible realizar el céalculo del deterioro a
través del Sistema se realiza de forma manual, en proceso de revision la adaptacion de nuestra politica frente a la herramienta que
da el sistema

Recomendaciones: Continuar con el proceso de depuracion de saldos entre la ESE y las diferentes EAPBS, capacitar al personal
tanto del area contable como de los referentes involucrados en el proceso financiero, que la administracion para la toma de
decisiones tenga como insumo permanente las fichas financieras”.

De lo anterior la E.S.E obtuvo una calificacién del 4.7.

Una vez evaluado el informe de control interno contable de la vigencia 2020 Consolidado de Hacienda e Informacion Publica versus
lo encontrado en la ejecucion de la auditoria de la vigencia 2020, se puede concluir que el mismo se encuentra sustentado, pero
segun lo expuesto por la entidad presenta debilidades sobre todo evidenciadas en la depuracion de los Estados Financieros.

Criterio: Régimen de Contabilidad Publica, NIIF, Ley 1819 de 2016 — Articulo 355, Saneamiento Contable.

Causa: Se evidenciaron ineficiencias en el proceso de depuracion y/o saneamiento contable. Incluidos las areas que generan
informacién a Contabilidad como son Activos fijos, facturacion, Cartera, nomina entre otros.

Efecto: Falta de controles y su seguimiento para poder depurar y/o sanear los estados financieros lo que genera que carezcan de
razonabilidad al no reflejar la realidad econémica de la E.S.E Hospital Mario Gaitan Yanguas y se mantiene hasta tanto se obtenga
las mejoras rendidas en el informe de Control Interno Contable - CHIP, las cuales son presentadas por la entidad.

Subgerencia
Administrativa
Referentes de:

Contabilidad
Facturacion
Cartera
Talento Humano
Almacén
Cuentas Medicas

Establecer un adecuado plan de
comunicaciones y circularizacion de
la informacion, producto de las
operaciones generadas por la ESE
en el cumplimiento de su objeto
social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

Conciliar en forma mensual los
saldos contables con los saldos de
los médulos de Activos Fijos,
Facturacion, Cartera, Recurso
Humano, Cuentas Medicas y
Almacén, dejando constancia en
Acta debidamente soportada, de los
ajustes a que haya lugar.

15/06/2021

30/05/2022

No. De
conciliaciones
realizadas / No. De
conciliaciones
proyectadas.

Referentes de:

Contabilidad
Facturacion
Cartera

Talento Humano
Almacén
Cuentas Medicas

Establecer un adecuado plan de
comunicaciones y circularizacion de
la informacion, producto de las
operaciones generadas por la ESE
en el cumplimiento de su objeto
social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

Registrar los ajustes establecidos en
la conciliaciones en saldos de los
modulos a que haya lugar.

15/06/2021

30/05/2022

Referentes de:

No. De ajustes Contabilidad

registrados / No. Facturacion

De ajustes Cartera

identificados. Talento Humano
Almacén

Cuentas Medicas

Establecer un adecuado pian de
comunicaciones y circularizacion de
la informacion, producto de las
operaciones generadas por la ESE
en el cumplimiento de su objeto
social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

Realizar mesa de trabajo con el
administrador de DGH.NET y los
referentes de las diferentes areas
que afectan la informacion contable,
para unificar criterios e informacion
en la generacion de reportes y
afectaciones de cuentas.

15/06/2021

30/05/2022

No. De mesas

Referentes de:

Contabilidad

realizadas / No. De |Facturacion

mesas Cartera

programadas Talento Humano
Almacén

Cuentas Medicas




TIEMPO DE EJECUCION

No.
AREA-CICLO INDICADOR DE
H;é;A DESCRIPCION DEL HALLAZGO PROCESO ESTRATEGIA ACTIVIDAD NICIAL AL CUMPLIMIENTO RESPONSABLES
Manejo frente a los controles que se tienen en cuanto a los recursos publicos relacionados con efectivo.
Condicién: Durante la ejecucion se solicitd informe sobre los controles que realiza la E.S.E. en cuanto a recursos publicos
relacionados con el efectivo, inversiones y cuentas por cobrar, de lo cual informan:
EFECTIVO
“...Se reciben dineros en efectivo por concepto de: Copagos a pacientes, pagares generados a pacientes, copias de historia clinica.
El area de Tesoreria realiza a diario el cruce recibos generados por modulo el cual es alimentado por facturacién en diferentes cajas
que se encuentran en las sedes, se verifica los recursos entregados por los responsables, una vez terminada la verificacién se
realiza consignacion mediante la transportadora de valores Brinks para ser consignados en la cuenta corriente No.456869999759
del Banco Davivienda.
Mensualmente las areas de contabilidad y tesoreria realizan conciliaciones pertinentes tanto del libro de caja general y de la cuenta
corriente donde se manejan los recursos, de los cuales se dejan soportes extractos bancarios, soportes de entrega a la
transportadora, envios de correo electronicos de seguimiento y actas de conciliacion...”.
Lo anterior de acuerdo a informe entregado el 10 de febrero de 2021 firmado por la Gerente de la E.S.E.
Ademas, Se realizo verificacion de algunos controles detallando lo siguiente:
Se realizé arqueos de caja dos puntos de facturacion (7 facturadores) de los cuales en solo un punto se evidencio diferencia por
mayor valor recibido” recibo 13988 factura 46454951 por encontrarse desactualizado el copago por servicio de otorrinolaringologia
(parametrizacion en el sistema de informacién Dinamica Gerencial), y en el arqueo de caja se deja la observacion “realizar Establecer un adecuado plan de
correccion”. comunicaciones y circularizacion de No. De
la informacion, producto de las procedimientos
Al realizar verificacion respecto al cuadre de la Tesoreria, la tesorera hace entrega de: operaciones generadas por la ESE [Revision y ajuste del procedimiento revisados y i
establecido para el manejo de 15/06/2021 30/05/2022 ajustados / No. De lesoreria

Listado Resumen de Recibos de Caja del 25 de febrero, 26 febrero, 27 febrero y 28 de febrero de 2021, 1 de marzo y 2 de marzo
de 2021 de los cuales se evidencio lo siguiente:

En la relacion de consignacion del 25 al 28 de febrero se evidenciaron diferencias entre el sistema y lo entregado

VENTAS DIARIAS HOSPITAL MARIO GAITAN YANGUAS
NOMBRE A
CAJERO SISTEMAS ENTREGADO OBSERVACION VR. DIFERENCIA | FECHA
TOTAL 1,493,900 1,493,900 FEBRERO 25 2021
DIFERENCIA
CAJERO CC.
TOTAL 1,439,800 1,425,700 1024476610 14,100 FEBRERO 26 2021
TOTAL 135,000 135,000 FEBRERO 27 2021
TOTAL 537,000 537,000 FEBRERO 28 2021
SUMATORIA 3,605,700 3,591,600

Fuente: Documentos entregados por Tesoreria

También se observa relacién de faltantes de dias anteriores al cruce de sistemas versus el efectivo, los cuales al revisar la
sumatoria se encontré diferencias, relacionados a continuacion:

en el cumplimiento de su objeto
social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

efectivo al interior de la ESE

procedimientos
proyectados para
revisién y ajuste.

Facturacion




TIEMPO DE EJECUCION

No.
AREA-CICLO INDICADOR DE
HALLA DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLES
PROCESO INICIAL FINAL CUMPLIMIENTO
ZGO
DIAS ANTERIORES REPORTADO EN EL CRUCE
DE SISTEMAS VERSUS EL EFECTIVO DEL 28 FEB
18022021 29,000
19022021 3,500
19022021 18,500
22022021 8,000 o
22022021 32,300 Subgerencia
5 23022021 64,000 Administrativa Tesoreria
23022021 61,700 i
Facturacion
23022021 10,500 Establecer un adecuado plan de
e e comunicaciones y circularizacion de |Socializacién del procedimiento
24022021 16,200 la informacion, producto de las establecido para el manejo de No. De
24022021 20,200 operaciones generadas por la ESE |efectivo al interior de la ESE dirigido socializaciones Tosoror
T s = . 1a
;‘:ggg;i :: fgg en el cumplimiento de su objeto a los colaboradores y servidores 15/06/2021 30/05/2022 |realizadas / No. De Falpea
24022021 28,600 social, para garantizar que la misma |publicos que manejen efectivo, con socializaciones
24022021 42,400 llegue de forma veridica y oportuna, |el respectivo control y seguimiento programadas
i??ﬁlff M Zé; :Zg al area contable para su registro, que garantice su adherencia.
SIEERENEIA 45300 ajuste, control y seguimiento,
Los anteriores valores fueron consignados el 4 de marzo de 2021 por valor de $4.254.500
En la relacion de consignacion del 1Y 2 de marzo se evidenciaron diferencias entre el sistema y lo entregado
VENTAS DIARIAS HOSPITAL MARIO GAITAN YANGUAS
NOMBRE VR.
CAJERO SISTEMAS ENTREGADO | OBSERVACION DIFERENCIA FECHA
DIFERENCIA CAJERO
TOTAL 1,217,600 1,100,400 CC. 1010227498 6,400 1032021
DIFERENCIA CAJERO
CC. 1072193055 48,800 1032021
DIFERENCIA CAJERO
CC. 1073707556 41,000 1032021
DIFERENCIA CAJERO
CC. JUAN DAVID PRIETO
HEREDIA 21,000 1032021
DIFERENCIA CAJERO
TOTAL 1,694,300 1,504,000 CC. 1032364558 59,600 2032021
DIFERENCIA CAJERO
CC. 1072193055 37,400 2032021
DIFERENCIA CAJERO
CC. 1073707556 35,700 2032021
DIFERENCIA CAJERO
CC. 65495335 57,600 2032021
| SUMATORIAS 2,911,900 2,604,400 307,500
Fuente: D ; " d T 2 Establecer un adecuado plan de
uente: Locmentos enfregacos porilesorer:a comunicaciones y circularizacion de St
. i Reportar a diario via correo
3 S s y 13 5 6 A s X la informacion, producto de las g %
Se solicité procedimiento para consignacion de dinero en efectivo el cual tiene ultima version fecha del 17 de agosto de 2015, operaciones generadas por la ESE electronico, los faltantes de dinero a No. De reportes
revisadas las actividades realizadas se observa que sus co iguen siendo deficientes. e ; la Subgerencia Administrativa y al alizados / No.
q ntroles sig en el cumplimiento de su objeto g 2! ¥ 15/06/2021 30052022 | jozbe Tesoreria
;i . L Referente de Facturacion de reportes
social, para garantizar que la misma % 2
conformidad a lo registrado en el programados

De lo anterior se evidencian falencias en los controles de ventas diarias ya que presentan faltantes los cuales no eran cruzados al
dia siguiente sino por el contrario en algunos casos aproximadamente 8 dias después, sin explicacion alguna por la demora.
Asimismo, la Tesorera el dia 8 de marzo informa que realizaria en horas de la tarde conciliacion de Facturacion (dineros recibidos) y
Tesoreria, pero no fue entregada.

Criterio: Régimen de Contabilidad Publica, Procedimiento Manejo de Efectivo y Controles.

Causa: Ineficientes controles en el manejo de efectivo generando diferencias entre los reportes emitidos por DINAMICA y los
dineros recibidos por parte de los facturadores a Tesoreria, existiendo tiempos muy amplios para los cuadres.

Efecto: Se pone en riesgo los recursos de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas generando un posible detrimento al patrimonio
de laE.S.E.

llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

modulo de Tesoreria




TIEMPO DE EJECUCION

No.
AREA-CICLO
DESCRIPCION DEL HALLAZGO INDICADOR DE
H;cl;.(ISA PROCESO ESTRATEGIA ACTIVIDAD e AT CUMPLIMIENTO RESPONSABLES
Proceso de depuracién y/o saneamiento que se haya presentado durante la vigencia auditada. Subgerencia
Condicion: La E.S.E. hizo entrega de certificacion de fecha febrero 10 de 2021, en el cual informa “En la vigencia fiscal 2020 se Administrativa- Establecer un adecuado plan de
realizé el proceso de depuracion y/o saneamiento contable, para lo que se analizaron las respectivas conciliaciones con los médulos Contabilidad comunicaciones y circularizacion de Expedicion del acto administrativo
de activos fijos y almacén y contabilidad, para lo que se sometié al comité de sostenibilidad y este estudio y solicito al comité de la informacion, producto de las que crea y reglamenta el Comité de No. De Act
Bajas los soportes y demas conceptos técnicos por parte del biomédico, para dar de baja los activos fijos totalmente depreciados operaciones generadas por la ESE Sostenibilidad Contable it d?d c/o;
ylo totalmente deteriorado o en desuso. Iguaimente se depuraron mas de 4000 terceros que presentaban saldos en la cuenta de en el cumplimiento de su objeto T S s 15/06/2021 30/05/2022 :X‘;e idos /No. De |6 s ntapjiigad
anticipos en ventas los cuales presentaban saldos de vigencias anteriores con valores intrascendentes para lo cual el comité social, para garantizar que la misma | | vigente que le es o d
recomendo la depuracion. Lo anterior se evidencia en las actas de comité de sostenibilidad No. 003 y 004 de 2020.". llegue de forma veridica y oportuna, aplicable a la ESE CL
Se evidencio la resolucion 50 de 2016 “Por la cual se reglamente el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable creado a través de al area contable para su registro, -
la Resolucion 199 de septiembre 9 de 2008, atendiendo los parametros establecidos por la Contaduria General dela Nacién a ajuste, control y seguimiento,
través de la Resolucion 357 de 2008", del cual en el “ARTICULO SEXTO. REUNIONES Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE. EI
comité Técnico de Sostenibilidad Contable se reunira de la siguiente manera:
Ordinariamente cada (2) meses en la Gerencia, dentro de los primeros (10) dias de febrero, abril, junio, agosto, octubre y diciembre Establecer un adecuado plan de
de cada ario, o extraordinariamente cuando sea convocado por el Presidente o el Gerente, lo que podra hacerse directamente por comunicaciones y circularizacion de
estos, 0 a traes del Secretario del Comité, convocatoria en que debe figurar fecha, hora, lugar, orden del dia y demas informacion la informacion, producto de las . Al
necesaria...”. operaciones generadas por la ESE REEFEDCERIENED No. De Comites
De lo anterior se observa gestion para la depuracion y/o saneamiento de los Estados Financieros de la E.S.E. en cuanto a la cuenta en el cumplimiento de su objeto Sostemb_lhdad Contanie Seotniic 15/06/2021 30/05/2022 RCalizadosiiio. Contabilidad
de cartera, Inventarios y Propiedad Planta y Equipo; es de anotar que se solicito entregar mediante oficio No. 12 copia de actas de social, para garantizar que la misma establecido en el Acto De Comités
reuniones realizadas durante la vigencia de la que entregaron Acta No.3 realizada el 23 de diciembre de 2020 donde en el orden llegue de forma veridica y oportuna, administrativo. programados
del dia incluyen “Informe del contador sobre saldo de las cuentas contables a depurar, informe de referente de activos fijos sobre al area contable para su registro,
elementos a dar de baja y depuracion del moédulo de activos fijos. ajuste, control y seguimiento,
6 Igualmente es necesario que la entidad siga realizando dicho proceso para que los Estados Financieros sean razonables y se
observe la realidad economica de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas de Soacha.
De acuerdo a los anexos entregados en la controversia, estan; el Acta 1 — sin firmas de los asistentes, Acta 2 — sin firmas de los
asistentes, Acta 3 sin observaciones, Acta 4 — no fue anexada, Acta 5 — sin firma de asistentes, es de anotar que se deben entregar
los documentos completos a la comision en la ejecucién de la auditoria, por lo anterior la Observacién se mantiene de caracter
administrativo.
Criterio:.Resolucién No: 50 de 2016 “Por la cual‘se reglamentg el Comité Técn'ico de Sostenibilidaq Contable creado aAt(ravés della Establecer un adecuado plan de
Resolucién 199 de septlembreng de 2008, atendiendo los parametros establecidos por la Contaduria General dela Nacion a traygs comunicaciones y circularizacién de
d‘? Ia'Resolumon 3.57”de 2008, del cual en glt“ARTIClULQ SEXTO. REUNIONES Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE. El comité la informacion, producto de las Someter a aprobacion los ajustes
Técnico de Sostenibilidad Contable se reunira de la siguiente manera: operaciones generadas por la ESE |establecidos en las conciliaciones No,‘De ajustes
mensuales realizadas con la 15/06/2021 30105/2022  |feaNzados /N0 De | yopigag

Ordinariamente cada (2) meses en la Gerencia, dentro de los primeros (10) dias de febrero, abril, junio, agosto, octubre y diciembre
de cada afo, o extraordinariamente cuando sea convocado por el Presidente o el Gerente, lo que podra hacerse directamente por
estos, o a través del Secretario del Comité, convocatoria en que debe figurar fecha, hora, lugar, orden del dia y demas informacion

necesaria...”.

Causa: Incumplimiento a la norma al no realizar las reuniones descritas de Sostenibilidad Contable, garantizando el resultado
esperado.

Efecto: Ineficiencia del comité de sostenibilidad contable para aprobacion de depuracién y/o saneamiento contable durante la
vigencia 2020.

en el cumplimiento de su objeto
social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

diferentes areas y registrarlos en la
contabilidad de la ESE.

ajustes
identificados




TIEMPO DE EJECUCION

INDICADOR DE

= AREA-CICLO
DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTRATEGIA ACTIVIDAD RESPONSABLES
PROCESO INICIAL FINAL CUMPLIMIENTO
Propiedad Planta y Equipo
Condicion: Con saldo a diciembre 31 de 2020 por valor $11.765.229.804, se reviso el informe del revisor fiscal rendido en el SIA
Contralorias donde informa “...diferencias encontradas en el comparativo de saldos de contabilidad vs mddulo de Activos fijos a 30
de septiembre de 2020". Establecer un adecuado plan de
Se observo que la E.S.E. tiene el “Procedimiento para la realizacion de Inventarios de suministros, insumos y otros bienes o comunicaciones y circularizacién de | Realizar conciliacion mensual entre
materiales” actualizacion con fecha 10 de febrero de 2021 y el cual informa en el punto "9. DISPOSICIONES GENERALES. ... Este |Subgerencia la informacién, producto de las los saldos del modulo de No.De Referentes de
inventario requiere de una apropiada planeacién y programacion, se realiza uno semestralmente, dos al afio, en los meses de junio | Administrativa- operaciones generadas por la ESE | Contabilidad y los saldos del modulo Congiliaciones
y Diciembre...", de lo anterior se solicité verbalmente copia de uno de los inventarios realizados en la vigencia 2020 y no fue Contabilidad en el cumplimiento de su objeto de Activos Fijos y registrar los 15/06/2021 30/05/2022  |realizadas / No. De o pouoo
entregado Activos Fijos social, para garantizar que la misma |ajustes a que haya lugar, dejando Conciliaciones Activos Fijos
Asimismo, se realizé comparacion entre el detallado entregado por Activos Fijos y el Balance de prueba y se observan diferencias llegue de forma veridica y oportuna, |evidencia con los respectivos programadas.
en las subcuentas, detalladas a continuacion: al area contable para su registro, soportes en Acta.
ajuste, control y seguimiento,
SALDO BALANCE 31 | SALDO MODULO
CUENTA | DETALLE DICIEMBRE DE 2020 ACTIVOS Fjos | DIFERENCIAS
PROPIEDADES,
16 PLANTA Y EQUIPO | 11,765,229,804.76 19,197,134,021 42,177,040
1605 TERRENOS 914,012,404.00 914,012,402 2
BIENES MUEBLES
| 1635 EN BODEGA 132,615,924.38 140,529,521 -7,913,597
PROPIEDAD
PLANTA Y EQUIPO
1637 NO EXPLOTADOS 144,847,006.19 6,333,388 138,513,618
1640 EDIFICACIONES 9,368,205,945.62 9,377,463,442 -9,257,496
REDES, LINEAS Y
1650 CABLES 148,543,689.81 43,772,722 104,770,968
MAQUINARIA Y
1655 EQUIPO 337,714,314.83 341,503,218 -3,788,903
EQUIPO MEDICO Y
1660 CIENTIFICO 4,447,369,667.53 4,468,369,881 -21,000,213
MUEBLES,
ENSERES
EQUIPO DE Establecer un adecuado plan de
1665 gnglp'& o 495,777,266.92 570,931,956 -75,154,689 comunicaciones y circularizacion de
COMUNICACION Y la informacion, producto de las , > No. De
5 % L : s i Incluir en las revelaciones, la S%
1670 (EISB‘I;%'I'SACION oF 1,747,204,020.22 1,829,455,109 82,251,089 SubgerenC|a operaciones generadas por la ESE Sl e e revelaciones Referentes de
COMEDOR, AdministrativaContabilida|en el cumplimiento de su objeto Jari : 156/06/2021 30/05/2022 realizadas / No. De
COCINA, d social, para garantizar que la misma cancad Slsaidoslieidojeniios revelaciones Contabilidad
DESPENSA Y, ! e estados financieros.
1680 HOTELERIA 7,784,169.00 9,525,730 -1,741,561 llegue de forma veridica y oportuna, proyectadas

Fuente: Balance de Prueba 2020 e Inventario Activos — modulo DINAMICA.

Se observo gestion para la depuracion y/o saneamiento de la cuenta por parte de la entidad, pero se debe seguir insistiendo por la
depuracion total de la misma y asi reflejar la realidad econémica de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas de Soacha, por lo
anterior se presenta incertidumbre en los estados financieros.

Criterio: Régimen de Contabilidad Publica, NIIF, Ley 1819 de 2016 — Articulo 355, Saneamiento Contable.

Causa: Falta de depuracion y/o saneamiento contable de la cuenta.

Efecto: La comision auditora concluye en su opinion que la cuenta no presenta razonablemente, en todos los aspectos importantes

al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,
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HALLA
2GO
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INICIAL

FINAL
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RESPONSABLES

DEPURACION DE CARTERA VERSUS CONTABILIDAD

Condicion: Se observaron diferencias en la relacion de cartera por edades entregada por la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas

de Soacha versus contabilidad, para ello también la entidad hizo entrega de informe de lo cual se observé lo siguiente:

CODIGO

DETALLE

SALDO CONTABILIDAD

SALDO CARTERA

DIFERENCIA

13190201

PLAN OBLIGATORIO DE
SALUD (POS) POR EPS -
CON FACTURACION
RADICADA

2,420,019,007

4,673,658,272

-2,253,639,265

13190401

PLAN SUBSIDIADO DE
SALUD (POSS) POR EPS
- CON FACTURACION
RADICADA

13,374,386,033

24,224,542,580

-10,850,156,547

13190601

EMPRESAS DE
MEDICINA PREPAGADA
(EMP) CON
FACTURACION
RADICADA

594,055

827,397

-233,342

13190701

LANES
COMPLEMENTARIOS DE
EPS

4,748,366

4,748,366

13190901

SERVICIOS DE SALUD
POR IPS PRIVADAS -
CON FACTURACION
RADICADA

57,624,735

218,727,880

-161,103,145

13191101

SERVICIOS DE SALUD
POR IPS PUBLICAS -
CON FACTURACION
RADICADA

59,645,287

29,988,909

29,656,378

13191301

SERVICIOS DE SALUD
POR COMPANIAS
ASEGURADORAS - CON
FACTURACION
RADICADA

48,970,934

107,723,522

-58,752,588

13191501

SERVICIOS DE SALUD
CON ENTIDADES DE
REGIMEN ESPECIAL -
CON FACTURACION
RADICADA

113,811,220

181,315,563

-67,504,343

13191801

ATENCION ACCIDENTES
DE TRANSITO SOAT
POR COMPANiAS DE
SEGUROS - CON
FACTURACION
RADICADA

241,905,977

1,984,845,611

-1,742,939,634

313192001

ATENCION CON CARGO
A RECURSOS  DE
ACCIONES DE SALUD
PUBLICA | - CON
FACTURACION
RADICADA

96,136,433

362,547,798

-266,411,365

13192201

ATENCION CON CARGO
AL SUBSIDIO A LA
OFERTA -  CON
FACTURACION
RADICADA

6,505,622,406

6,512,689,590

-7,067,184

13192401

RIESGOS  LABORALES
(ARL) - CcoN
FACTURACION
RADICADA

56,182,046

56,182,046

13192801

RECLAMACIONES
FOSYGA ECAT - CON
FACTURACION
RADICADA

623,529,376

58,634,604

564,894,772

1385

CUENTAS POR COBRAR
DE DIFICIL RECUADO

12,539,458,524

o

12,539,458,524

SUBTOTAL CARTERA

36,142,634,399

38,355,501,725

-2,212,867,326

13198001

GIRO PARA ABONO DE
FACTURACION SIN
IDENTIFICAR

-12,129,451,739

-12,287,497,383

158,045,645

TOTAL CARTERA

24,013,182,660

26,068,004,342

-2,054,821,681

Subgerencia
Administrativa-
Contabilidad
Cartera

Establecer un adecuado plan de
comunicaciones y circularizacion de
la informacién, producto de las
operaciones generadas por la ESE
en el cumplimiento de su objeto
social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

Realizar conciliacién mensual entre
los saldos del modulo de
Contabilidad y los saldos del modulo
de Cartera y registrar los ajustes a
que haya lugar, dejando evidencia
con los respectivos soportes en
Acta.

15/06/2021

30/05/2022

No. De
Conciliaciones
realizadas / No. De
Conciliaciones
programadas.

Referentes de

Contabilidad
Cartera
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Fuente: Informe conciliacion area de cartera versus Contabilidad vigencia 2020.

De lo anterior la E.S.E. en la conciliacién realizada informa:
“La diferencia por conciliar es de $2.212.867.326 que corresponde al 5% del valor total de la cartera, que revisando las diferentes
cuentas contables se podrian identificar en la cuenta 1385 trae un saldo de vigencias anteriores por mas de $9.890 millones de

pesos, lo cual esta en proceso de revision y depuracion.
Por otra parte, la cuenta 13198001, presenta un incremento considerable debido a que en el mes de diciembre 2020 no se logro

descargar pagos por falta de soportes de las entidades.

En el area de cartera no se tiene identificado las cuentas de dificil recaudo, por lo que no se aprecia ningun valor, esto seria posible
identificando las entidades que se encuentran en liquidacion y aquellas cuentas mayores a 360 dias.

En el area de cartera existen terceros que pueden pertenecer a varias cuentas contables como es el caso de Medicina Prepagada

ARL, y aseguradoras”.

Cuentas por cobrar de Dificil Recaudo, con un saldo a diciembre 31 de 2020 por valor de $12.539.458.524,47 en esta cuenta se
registran las cuentas por pagar cuya morosidad supera los 365 dias la cual la E.S.E. ha venido depurando buscando establecer su

realidad.

Andlisis de vencimientos de la cartera por prestacion de servicios: Para la determinacion del monto que se espera recaudar y la
fecha esperada de pago de las cuentas que tienen indicios de deterioro se consideran cuatro tipologias para el calculo dependiente

del tiempo de la deuda.

{ TIPOLOGIA RANGOS DETERIORO
A < 1 afio 0%

B <1-2> afios 50%

C >2 afios 100%

Las cuentas por cobrar se dan de baja cuando: 1) la cuenta por cobrar lleve mas de un afio en cobranza judicial o 2) los abogados
sefalen que se han agotado todos los medios de cobro.

De Acuerdo a las notas de los estados financieros 2020, “la cuenta se encuentra en proceso de ajuste o castigo hasta tanto se
obtenga la depuracion del 100% de la cartera con las diferentes entidades correspondientes a vigencias 2013 hacia atras con el fin
de determinar derechos ciertos, como las diferencias presentadas entre el mddulo de cartera y contabilidad”.

También Se observaron otras cuentas en los estados contables que no se encuentran relacionadas en la conciliacion entre
contabilidad versus el Area de Cartera realizada, las cuales son cuentas por cobrar venta de servicios, relacionada a continuacion:

copIGO DETALLE SALDO CONTABILIDAD SALDO CARTERA | DIFERENCIA
TOTALES 6.389.043.347 o 6.389.043.347
FACTURACION PENDIENTE DE RADICAR 6,281,387,473 o 6,281,387,473
FACTURACION POR DEPURAR -730,965 o -730,965

13190310 CONSIGNACIONES POR DESCARGAR -97,361,211 o -97,361,211
MAYORES VALORES CANCELADOS X

13190398 | ENTIDADES -2,148,000 o -2,148,000
CONSIGNACIONES SIN IDENTIFICAR -6,985,038 o -6,985,038
GIROS PENDIENTES DE SOPORTE 136,340,916 o -136,340,916

13191601 | PARTICULARES 292,405,642 o 292,405,642

13192901 | CUOTA DE RECUPERACION 376,799.45 376,799
OTRAS CUENTAS POR COBRAR SERVICIOS

13199001 | DE SALUD 58,439,563.43 o 58,439,563

Contador

Establecer un adecuado plan de
comunicaciones y circularizacion de
la informacion, producto de las
operaciones generadas por la ESE
en el cumplimiento de su objeto
social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

Incluir en las revelaciones, la
informacion necesaria para dar
claridad al saldo reflejado en los

estados financieros.

15/06/2021

30/05/2022

No. De
revelaciones
realizadas / No. De
revelaciones
proyectadas

Referentes de

Contabilidad




TIEMPO DE EJECUCION

No.
AREA-CICLO INDICADOR DE
DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTRATEGIA ACTIVIDAD
H:é(‘;/\ FROCESS INICIAL FINAL cumPLIMENTO | RESPONSABLES
Fuente: Informe conciliacion area de cartera versus Contabilidad vigencia 2020
Dentro del andlisis realizado por la comision auditora se puede establecer que se esta adelantando seguimiento, actualizacion y
mejora en los saldos reales a cobrar; pero existen diferencias entre el Area de Cartera versus Contabilidad, como facturacién
pendiente de radicar, por depurar, consignaciones por descargar, consignaciones sin identificar, giros pendientes de soporte, lo que
genera incertidumbre en los estados financieros de la E.S.E.
Criterio: Régimen de Contabilidad Pablica, NIIF, Ley 1819 de 2016 — Articulo 355, Saneamiento Contable
Causa: Cumplimiento parcial al saneamiento de las cuentas relacionadas con Cartera de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas
de Soacha.
Efecto: Afectacion a la razonabilidad de las cifras reportadas en los Estados Financieros de la E.S.E.
CARTERA POR EDADES
Condicion: De la cartera radicada se establece por edades lo siguiente Establecer un adecuado plan de
comunicaciones y circularizacién de No. Respuesta
TOTAL CARTERA MAS DE | i 10 4
RADICADA 1460 DfAs 61490 Dl 914 180 DiAS 181 A 360 DIAS 361 il (R COIED Circularizar a las diferentes EAPB’s emitidas por las
: = 14,731,604 Subgerencia R IR O e (312 el estado actual de la cartera EAPBS / No RReferenieside
38,355,501,725.03 9,894,967,548 2,316,183,268 4,142,034,408 7,270,711,685 817 LR en el cumplimiento de su objeto P i 15/06/2021 30/05/2022 . i
2 Administrativa -Cartera ial o i identificada en la ESE, solicitando Circularizacion
25 5% i1% 2% teh i aliol garanhzyar quelamisma | yemas cita para conciliacion radicada ante las Carers
llegue de forma veridica y oportuna, ; EAPB
al area contable para su registro, APBS
Fuente: Informe Cartera por edades E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas 2020 ajuste, control y seguimiento,
La comision auditora concluye que el 38% del total de la cartera radicada corresponde a cartera vencida mayor a 360 dias lo que
pone en riesgo el patrimonio de la E.S.E., en razén a que su cobro es incierto. Es de anotar que del control adelantado y conforme a Establecer un adecuado plan de
la informacion suministrada por la entidad se evidencia gestion de cobro de la cartera, sin embargo, es importante que la entidad S cacones circularizacion de AThS gl
contintie con esta labor a fin de evitar el menoscabo en el patrimonio de la entidad y ademas evitar la disminucion del flujo de la informacién, producto de las Asistir a las conciliaciones No. De
efectivo y posible incumplimiento de los pagos a los proveedores y acreedores de la E.S.E. Subgerencia operaciones generadas por la ESE  |programadas con las EAPB para conciliaciones ~ [Referentes de
: Adriistatua Cantera en el cumplimiento de su objeto establecer la realidad de la cartera, 15/06/2021 30/05/2022 realizadas / No. De
Criterio: Régimen de Contabilidad Publica, Ley 1066 DE 2006 “por la cual se dictan normas para la normalizacion de la cartera social, para garantizar que la misma |los saldos libre para pago y los conciliaciones | Cartera
publica y se dictan otras disposiciones.”, establecié en el articulo 1°. “Gestion del recaudo de cartera publica. Conforme a los llegue de forma veridica y oportuna, |saldos pendientes por soportar. programadas
principios que regulan la Administracién Publica contenidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica, los servidores publicos que a! area contable (Rl registro,
tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro Publico deberan realizar su gestion de manera agil, eficaz, eficiente ajuste, control y seguimiento,
y oportuna, con el fin de obtener liquidez para el Tesoro Puablico.”
Causa: Gestion Ineficaz para el cobro de la cartera mayor a 360 di'as. Establecer un adecuado plan de
Efecto: Posible riesgo al patrimonio de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas de Soacha. comunicaciones y circularizacién de
) la informacién, producto de las 5 . No. De
Subgerenc:g operaciones generadas por la ESE FncIU|r G !as revelacyones, 2 revelaciones Referentes de
9 Administrativa - e i informacién necesaria para dar 3
" en el cumplimiento de su objeto £ @ 15/06/2021 30/05/2022 realizadas / No. De i
Contabilidad T e e A T claridad al saldo reflejado en los 3 Contabilidad
Cartera R d estados financieros. revelaciones | . o
proyectadas

llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,




TIEMPO DE EJECUCION

INDICADOR DE

FUENTE: Software institucional Dinamica Net Modulo De Cartera, Informes Generados, Listado
Objeciones Auditoria

No.
AREA-CICLO
H;égA DESCRIPCION DEL HALLAZGO PROCESO ESTRATEGIA ACTIVIDAD INIGIAL T CUMPLIMIENTO RESPONSABLES
Establecer un adecuado plan de No. De
comunicaciones y circularizacion de expel diémes e
Elgcmacenieiodictoldelias Remitir la cobro Coactivo los EAPB remitidos / |Referentes de
Subgerencia operaciones generadas por la ESE 2 < ;
Administrativa -Cartera | en el cumplimiento de su objeto SIS A ER D BAH 15/06/2021 30/05/2022 .No. !Z)e SNHE
N social, para garantizar que la misma a las que se les deba adelantar identificadas que |Cartera .
llegue de forma veridica y oportuna, proceso. se les deba Cobro Coactivo
al area contable para su registro, ::iljg:src‘;r:;?vs:
ajuste, control y seguimiento, :
Establecer un adecuado plan de No. De
comunicaciones y circularizacién de = oL 2 i
; o Hacer seguimiento a las acreencias seguimientos
Subgerencia £ |nforma0|on, FEEVEDEEE radicadas ante la EAPB’s en realizados a las Referentes de
Administrativa -Cartera | 2Peraciones ERCEERER e (12 proceso de liquidacion con el fin de EAPB’s en
o en el cumplimiento de su objeto " 15/06/2021 30/05/2022 IS0 N Cartera
Asesor Juridico Interno y social, para garantizar que |2 misma soportar las actividades adelantadas liquidacion / No. De Ry L
Exienc Ileguelde forma veridica y oportuna, ol R sadieniesigliccuperer SAATE AR Interno y Externo
al area contable para su registro, CIEEES (IR BIOGESD ,de
ajuste, control y seguimiento, liquidacion.
GLOSAS
Condicion: En cuanto a la facturacion glosada y la gestion realizada por parte de la E.S.E., la E.S.E. hace entrega a la comision
auditora de informe de gestion en cuanto a la Gestién de Glosas:
“En lo referente al proceso de tramite de respuesta a Glosas, el Hospital Mario Gaitan Yanguas de Soacha, esta dando Establecer un adecuado plan de
cumplimiento en términos de aplicacion de la normativa vigente, a pesar de la situacién actual del sistema de salud que de una u comunicaciones y circularizacion de No' Respuesta
otra forma afecta financieramente la Institucion, teniendo en cuenta que la generacion de glosa demora el pago por la prestacién de la informacion, producto de las Circularizar a las diferentes EAPB's emitidas Por las  |Referentes de
los servicios y por ende el flujo de recursos para la IPS. Subgerencia operaciones generadas porla ESE | ' 0o\ 0 orac gloéa EAPBS /‘:\lo
Administrativa -Auditoria |en el cumplimiento de su objeto 5 Ne ot 15/06/2021 30/05/2022 : i e
i : " Ik Tl 3 X g . identificada en la ESE, solicitando Circularizacion Auditoria de Cuentas
Para la E.S.E Hospital el Hospital Mario Gaitan Yanguas de Soacha es uno de los procesos neuralgicos que forman parte del ciclo |de Cuentas Medicas social, para garantizar que la misma ademas cita para conciliacion radicada ante las  |Medicas
continuo dentro de los Procesos Administrativos y Financieros del Hospital; por consiguiente, se presenta un resumen de las llegue de forma veridica y oportuna, ) EAPBS
principales actividades en estos procedimientos y su comportamiento. al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,
Respuesta a Glosa Notificada por las Entidades Responsable de Pagos Enero — Diciembre de 2020: ...de Enero a Diciembre de
2020, 52 Entidades Responsables de pago realizaron notificacion de glosa a través de 10.272 facturas por un valor total factura
objetada de $13.143.726.529, un valor Objetado $4.418.966.746 del cual se ha dado respuesta de primera vez y reiterado un valor
de $4.407.519.970 lo que corresponde al 99,7% frente al valor de la objecion, por tltimo se encuentra un valor de $11.446.776
perteneciente al 0,3% que se encuentra en proceso de tramite de respuesta ya que fueron radicadas la ultima semana del mes de
Diciembre de 2020.
Glosa aceptada v/s valor facturado Vigencia enero a diciembre de 2020: Establecer un adecuado plan de
R comunicaciones y circularizacion de
: : JE e la informacion, producto de las Asistir a las conciliaciones No. De Ref e
VALOR TOTAL VALOR _OBJECIO | VALOR igngZ e Lﬁ‘ GLOSA Subgerenci? operacione§ generadas porla ESE |concertadas con las EAPB para conciliaciones Al
FACTURADO VALOR TOTAL | IV - ACEPTADO ESE | ACEPTAPA Administrativa -Auditoria |en el cumplimiento de su objeto establecer la realidad de la glosa, la 15/06/2021 30/05/2022 realizadas / No. De Auditori
ENERO | FACTURA ENERO -| ENVERO | EvERO . | FRENTE AL de Cuentas Medicas social, para garantizar que la misma |glosa aceptada y la glosa soportada conciliaciones udiiona de Cuentas
ggggEMBRE . e ggggEMB e gégyofmggf DICIEMBRE l;g‘sg’f llegue de forma veridica y oportuna, |con su respectiva acta y soportes. programadas Medicas
2020 FACTURAD al area contable para su registro,
O . ajuste, control y seguimiento,
£ 2 5 : 24 = 0.27%
45.371.127.138 | 13.143.726.529 4.418.966. 746 122.321.427 4.296.645.319 4




TIEMPO DE EJECUCION

No.
AREA-CICLO INDICADOR DE
DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTRATEGIA ACTIVIDAD
H;é:SA PROCESO INICIAL FINAL cumpLimiENTO | RESPONSABLES
Durante la Vigencia de Enero a diciembre de 2020 se facturo el valor de $45.371.127.138 se récibié notificacion de glosa Enero a
diciembre 2020 por un valor total de las facturas objetadas de $13.143.726.529 presentando objecion o glosa por $4.418.966.746,
un valor aceptado por parte de la E.S.E de $122.321.427, que corresponde al 0,27% frente al valor facturado enero a diciembre del
2020.
Asi mismo se puede evidenciar que frente al valor facturado del periodo Enero a diciembre del 2020 por valor de $45.371.127.138 Establecer un adecuado plan de
se recibié notificacién de Objecion o glosa por valor de $4.418.966.746, lo que pertenece al 10%. comunicaciones y circularizacion de ;
la informacion, producto de las Realizar socializacién con la No. De Referentos
" " = i S e
Por otra parte, se evidencia un saldo a favor de la E.S.E por $ 4.296.645.319, es decir que frente al valor de la Objecion su Subgerencia ~ |operaciones generadas por la ESE  |subgerencias sobre los principales socializaciones
recuperacion corresponde al 97% del valor total de la glosa. Administrativa -Auditoria |en el cumphmlento_ de su objetq mqt|vos Qe objecion tanto 15/06/2021 30/05/2022 realizadas / No. De Inidiloria dé Cliarias
de Cuentas Medicas social, para garantizar que la misma |asistenciales como administrativas, socializaciones Medicas
P 3 I
Relacion conciliacion de Glosa Adelantada durante la Vigencia Enero a diciembre de 2020: Es importante tener en cuenta que las llegue de forma veridica y oportuna, para establecer plan de mejora. proyectadas
conciliaciones de glosas realizadas durante el periodo Enero a diciembre de 2020, son facturas que pertenecen a la vigencia actual al area contable para su registro,
y vigencias anteriores. ajuste, control y seguimiento,
10 |Conciliacién de devoluciones de enero a diciembre de 2020: Se llevd a cabo en el periodo de Enero a Diciembre de 2020 cinco
conciliaciones de Devoluciones y recobros con cuatro EPS de la Vigencia 2015 a 2019 por valor de $451.714.803 con un saldo a
favor de la E.S.E de $310.471.842.
Otras Acciones Adelantadas de Enero a Diciembre de 2020:
De la vigencia Enero a Diciembre de 2020 se llevaron a cabo cuatro reuniones de Comité de Glosa.
Se adelanté 3 reuniones adicionales Con 3 Entidades Promotoras de Salud. Subgerencia Establecer un adecuado plan de Incluir en las revelaciones, la 15/06/2021 30/05/2022 No. De Referentes de
Se llevé a cabo la implementacion, analisis y Seguimiento a la macro emitida por el Software institucional Dinamica Net, Administrativa - comunicaciones y circularizacion de informacion necesaria para dar revelaciones
Contabilidad la informacion, producto de las claridad al saldo reflejado en los realizadas / No. De Contabilidad

Médulo de Cartera, Informes Generados, Listado Objeciones con el fin de verificar tiempos de Notificacion y respuesta a glosa en
cumplimiento de la normatividad vigente e implementar acciones que permita mejorar el proceso, informacion que se remite a cada
uno de los analistas, para que se realice el reporte de extemporaneidad de la Glosa a cada una de la Entidades Responsable de
Pago, de Enero a Diciembre 2020 se analizaron 12 Macro.

Se llevé a cabo 132 Notificaciones de Extemporaneidad y solicitud de reporte glosa a la E.S.E a 46 Entidades Responsables en los
tiempos establecidos en la Normatividad Decreto 4747 de 2007, Resolucion 3047 de 2008 y Ley 1438 de 2011 Art 57

Se proyecto y radico 13 Oficios o Derecho de peticién a 8 Entidades Responsables de Pago y areas de la E.S.E de Enero a
Diciembre de 2020.

Se han llevado a cabo 25 Socializaciones con el Personal Administrativo y Asistencial, sobre motivos de glosa especificos
notificados por las Entidades Responsables de Pago con el fin de mejorar el proceso correspondiente y asi disminuir el porcentaje

de Glosa.

Se ha llevado a cabo 80 Notificaciones de Glosa especifica a los correos institucionales del personal Asistencial y Administrativo, en
aras de que se soporte o se subsane el motivo de objecion y se logre dar una respuesta a la glosa en los tiempos establecidos en la
norma del periodo de Enero a Diciembre de 2020”".

Auditoria de Cuentas

Medicas

operaciones generadas por la ESE
en el cumplimiento de su objeto
social, para garantizar que la misma
llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

estados financieros.

revelaciones
proyectadas

Auditoria de Cuentas

Medicas




No. TIEMPO DE EJECUCION
& AREA-CICLO INDICADOR DE
LA DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTRATEGIA ACTIVIDAD NSABL
H;éo PROCESO INICIAL FINAL cumPLIMENTO | RESPONSABLES
E.S.E HOSPITAL MARIO GAITAN YANGUAS
INFORME GLOSAS REPORTADAS ERP
VIGENCIA 2020
ITEM | VALOR FACTURA VALOR OBJECION | VALOR TRAMITADO Sl e
TOTAL $ 13,143,726,52%9 $ 4,418,966,746 $ 4.407,519,970 $ 11,446,776
Fuente: Informe Glosas reportada ERP vigencia 2020.
Se observa gestion realizada por la E.S.E. para el tramite de Glosas, pero se debe garantizar el seguimiento y la verificacion de las
mismas, es importante que la entidad continie con esta labor a fin de evitar el menoscabo en el patrimonio de la entidad.
Criterio: Manual de Cartera y Glosas, Tramite de Glosas.
Causa: Seguimiento y verificacion de las Glosas objetadas.
Efecto: Posible riesgo al patrimonio de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas de Soacha.
EVALUACION PRESUPUESTO
RECAUDO
Establecer un adecuado plan de
Condicion: En cuanto a la gestion realizada por la E.S.E. de recaudo se observé en el informe entregado por la entidad lo siguiente: comunicaciones y circularizacion de No. R
e eppacionibioductoldelias Circularizar a las diferentes EAPB's o i
Subgerencia SsraconesigeneradasipoyalESEll e actual de la cartera erg;'ilggs POIES | Referentes de
; e e oS0 e P mIeplo de siobjetol T |BlRER Ack Sl e TR 15/06/2021 30/05/2022 el
E.S.E HOSPITAL MARIO GAITAN YANGUAS el social, para garantizar gue la misma ;:e':g;ac:aenaf conc"ﬁ:cl'c“ s C[r e zaglon Cartera
NIT. 800.006.850-3 llegue de forma veridica y oportuna, Paia ol radicada ante las
i/?ggﬁ?xi %ngﬁggg A 31 DICIEMBRE 2020 Wl il e i
ajuste, control y seguimiento,
Ertidad Tota! general “IGENCIAS ANTERIOFES WVIGENCIA 2013 VIGENCIA 2020 GIRCS POL Establecer un adecuado plan de
comunicaciones y circularizacion de
TOTAL $42,798,896,811.52 5812.060,638.07 $ ©.585,524.007.10 $21,35€,405,446.83 $11,044,905,729.52 la informacion, producto de las Asistir a las conciliaciones No. De
5 Subgerencia operaciones generadas por la ESE |programadas con las EAPB para conciliaciones  |Referentes de
Fuente: Informe Recaudo 2020. Nkt L en el cumplimiento de su objeto establecer la realidad de la cartera, 15/06/2021 30/05/2022  |realizadas / No. De
social, para garantizar que la misma |los saldos libre para pago y los conciliaciones  |Cartera
La Comisién auditora concluye respecto al recaudo que la gestion ha sido ineficiente debido a los bajos resultados en cuanto al llegue de forma veridica y oportuna, |saldos pendientes por soportar. programadas
recaudo de las cuentas por cobrar de vigencias anteriores, lo que puede generar un posible detrimento al patrimonio. al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,
Criterio: Régimen de Contabilidad Publica, Ley 1066 DE 2006 “por la cual se dictan normas para la normalizacion de la cartera
publica y se dictan otras disposiciones.”, establecio en el articulo 1°. “Gestion del recaudo de cartera publica. Conforme a los Establecer un adecuado plan de
principios que regulan la Administracién Publica contenidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica, ios servidores publicos que comunicaciones y circularizacion de
tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro Publico deberan realizar su gestion de manera agil, eficaz, eficiente Ia informacion, producto de las No. De
y oportuna, con el fin de obtener liquidez para el Tesoro Publico.” Subgerencia operaciones generadas por la ESE Incluir en las revelaciones, la revelaciones | Referentes de
Administrativa - e Tobio informacioén necesaria para dar 15/06/2021 30/05/2 i
M |causa: Ineficiencia en la gestion de cobro de cartera de vigencias anteriores. Contabilidad : ; i o claridad al saldo reflejado en los 120221 | ealizadas jiNo. De Contabilidad
social, para garantizar que la misma : . revelaciones
Cartera estados financieros. Cartera
proyectadas

Efecto: Posible riesgo al patrimonio de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas de Soacha.

llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,




No. N TIEMPO DE EJECUCION
AREA-
HALLA DESCRIPCION DEL HALLAZGO =0 ESTRATEGIA ACTIVIDAD INDICADORYDE RESPONSABLES
ZGO . PROCESO INICIAL FINAL CUMPLIMIENTO
Establecer un adecuado plan de
comunicaciones y ci izacio No. De
y circularizacion de i
; 5 expedientes de
orm
Subgerencia fplerzlrfazr:]o:zzjg‘ezzgzcat: ;oer IIzai\sESE fRemitilajcebrolCoactivollcs EAPB remitidos /| Referentes de
i 4 s q dients i &
Administrativa -Cartera |en el cumplimiento de su objeto :)::: Iug :: Sai I:thf:;irl‘;istaErAPB 15/06/2021 30/05/2022 .(tj\lo. !Z;e iAPB S
Cobro Coactivo social, para garantizar que la misma roceio identificadas que |Cartera
llegue de forma veridica y oportuna, |P : selesdeba  |Cabro Coactivo
al area contable para su registro, adelantar PIOCESO
ajuste, control y seguimiento, de cobro coactivo.
Establecer un adecuado plan de
comunicaciones y circularizacién de Hacer seguimiento a las acreencias Nf)‘ _Det
) o seguimientos
: ormacio A
Subgerencia f Ier;rfa;?c:nels n'e’:];or(;:;:’ doer IIZSESE radicadas ante la EAPB’s en realizados a las | eTerentes de
Administrativa -Cartera es o lirr?ienlo o supob'eto proceso de liquidacién con el fin de 15/06/2021 30/05/ EAPB’s en
Asesor Juridico Interno y ; P A gl soportar las actividades adelantadas 0/05/2022 . idacis Cartera
| p liquidacion / No. De S
Extorno social, para garantizar que la misma |a ESE tendi A Asesor Juridico
i porla endientes a recuperar EAPB’s en
llegue de forma veridica y oportuna, TS e d Interno y Externo
al area contable para su registro, : proceso.ce :
ajuste, control y seguimiento, liquidacion.
Otros Deudores
Condicién: con saldo a diciembre 31 de 2020 por valor de $680.453.328,20, se observa lo siguiente:
Establecer un adecuado plan de No. De
CUENTA DETALLE SALDO A DICIEMBRE 31 DE 2020 comunicaciones y circularizacion de depuraciones y
g::ls ‘E’;:AO;GD;:JDL?;E;ALES mg“f%z; ; la informacion, producto de las Realizar depuracion del saldo de la ajustes registrados
: Subgerencia operaciones generadas por la ESE |cuenta y realizar los ajustes a que a .
138432 RESPONSABILIDADES FISCALES 110,467,237.96 S 5 s P y J q | saldo de la Referente de:
138490 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 534,422,586.21 Administrativa - en el cumplimiento de su objeto haya lugar, previa consecucion de 15/06/202 1 30/05/2022 cuenta / No
.De
13849001 OTRAS CUENTAS P! BRA . ili it i i i o
oTisS DEUDOREOSR col W»:ms N — 535,711,352.21 Contabilidad social, para garantlz‘ar que la misma |los documeqtos que sqpoﬂan el depuraciones y Contabilidad
13849002 RESPONSABILIDAD 6,929,806.00 llegue de forma veridica y oportuna, |saldo y los ajustes registrados. ajustes al saldo de
13849003 INCAPACIDADES (8,218,572.00) al area contable para su registro, la cuenta
138491 INCAPACIDADES 26,416,884.00 . fos
13849102 EPS_SANITAS 914,173.00 ajuste, control y seguimiento, programados.
13849103 COOMEVA EPS 7,115,618.00
13849104 EPS FAMISANAR 4,126,647.00
13849106 COMPENSAR EPS 9,635,417.00
13849109 ARL AXA COLPATRIA 4,625,029.00
Fuente: Balance de Prueba 2020 E.S.E.
En las notas a los estados financieros 2020, informan “Responsabilidades Fiscales: Valor en proceso de depuracion saldo de Establecer un adecuado plan de
vigencia 2012 hacia atras. colrnunlcac:lqnes y circularizacion de
Embargos Judiciales: $ 9.146.620,03 Saldo pendiente de ajustar contra el gasto, pendiente soporte para su respectivo descargue y ; : la informacién, producto de las Incluir en las revelaciones, la No. De
12 |corresponde a un proceso de conciliacion en vigencias anteriores”. Stbgerencta operaciones generadas por 1 ESE e 2 ion necesaria para dar revelaciones Referente de:
Admlnl§§rat|va - en e;l cumplimiento de su ob]etq claridad al saldo reflejado en los 15/06/2021 30/05/2022realizadas / No. De
Contabilidad social, para garantizar que la misma o T revelaciones Contabilidad

De la cuenta 13849001 Otras cuentas por cobrar por valor de $535.711.352 las cuales no se pudieron identificar por el corto tiempo
de ejecucion en la auditoria.

Incapacidades — 13849003 con un saldo por valor de ($8.218.572), no se pudo identificar porqué se encuentra en negativo y a que
incapacidades hace referencia.

Incapacidades — 138491 con un saldo por valor de 426.416.884, no fue posible establecer a que recobros hace relacion, solo se
relacionan por E.P.S. Esta partida incremento comparada con la vigencia 2019.

llegue de forma veridica y oportuna,
al area contable para su registro,
ajuste, control y seguimiento,

proyectadas




TIEMPO DE EJECUCION

No.
AREA-CICLO INDICADOR DE
DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTRATEGIA ACTIVIDAD
H;écl-)A PROCESO INICIAL FINAL CUMPLIMIENTO | RESPONSABLES

La comision auditora concluye que no se ha realizado gestion alguna para depurar las cuentas de Responsabilidad Fiscal y
Embargos Fiscales, Incapacidades y Otras cuentas por cobrar, las cuales traen en algunas cuentas el mismo saldo desde vigencias
anteriores, las cuales deben ser reclasificadas y/o depuradas lo que genera incertidumbre en los estados financieros.
Criterio: Régimen de Contabilidad Publica, NIIF, Ley 1819 de 2016 — Articulo 355, Saneamiento Contable.
Causa: Baja gestion para la depuracion de subcuentas anteriormente descritas.
Efecto: Incertidumbre por la variacion en las en las cifras reportadas en los Estados Financieros de la Entidad.
Elaboracion de Presupuesto
Condicién: Al verificar el grado de cumplimiento en la proyeccion, presentacion, aprobacion del presupuesto del Hospital Mario
Gaitan Yanguas se evidencio que no se tuvo en cuenta lo establecido en el Articulo 128 de la Ley 2008 del 27 de diciembre de
2019. “Las Empresas Sociales del Estado elaboraran sus presupuestos anuales con base en el reconocimiento realizado en el afio
inmediatamente anterior al que se elabora el presupuesto actualizado de acuerdo con la inflacién de ese afio... “Las instrucciones
para lo anterior seran definidas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en coordinacion con el Ministerio de Salud y
Proteccion Social...”
La administracion en respuesta al preinforme argumenta: “NO HAY DESCONOCIMIENTO DE LA NORMA: La Ley 1797 de 2016,
se encontraba vigente en el mes de octubre de 2.019, fecha de elaboracion y presentacion del presupuesto de las ESE y
aprobacion del mismo mediante Acuerdo 32 del 29 de octubre de 2019 y Resolucion 245 del CONFISCUN del 28 de noviembre de
2019.
La LEY 2008, fue aprobada el 27 de diciembre de 2.019, Es decir con posterioridad a la aprobacion del presupuesto por lo tanto no
resultaba aplicable toda vez que la ley no tiene efecto retroactivo...”
La respuesta de la administracién no subsana la observacion, en ninguno de sus apartes, puesto que para la elaboracion del
presupuesto se debi6 tomar el presupuesto ejecutado de la vigencia 2018 de acuerdo con la normatividad por el recaudo efectivo, o
por el reconocimiento:

i Solicitar certificacion a Tesoreria
La Ley 1797 de 2016 (Julio 13) ARTICULO 17. Presupuestacion de Empresas Sociales del Estado. (Modificado por la Ley 1940 de sobre la individualizacion y
2018, art. 128) Y la Ley 2008 de 2019 del (diciembre 27) Articulo 128. clasificacion de los recursos

Incluir en el plan de capacitaciones CS;’::; ssn:gszai;l:sf::rz?‘;sa r;‘ﬁj De‘de
| Presupuesto final vigencia 2018 Subgerencia de la ESE, temas relacionados con 4 9 4 cg ,' oSS Referente de:
P ) : ; nombre de la ESE, para determinar ik recibidas / No. De
13 | Total Reconocimientos 59,713,447,602.00 Administrativa - el marco legal y normativo vigente los que correspondan a Octubre 2.021 | Diciembre 2.021 e
| *IPC 2018 3.18% Zlestpucsto Chmateis pllr:sEug;gsstal quUerige a | ¢ cionamiento de Ia vigencia; para solicitadas a Presupuesto
TOTAL 61,612,335,235.74 g poder establecer la disponibilidad tesoreria.
inicial a tener en cuenta en la

Total Recaudos vigencia 2018 46,197,402,069.00

3.18%

47,666,479,454.79

Fuente: Ejecuciones prepuesta les ESE Hospital Mario Gaitan Yanguas vigencia 2018.

*IPC 2018

TOTAL

El Presupuesto General de la ESE Hospital Mario Gaitan Yanguas del Municipio de Soacha fue aprobado por ($49.246.808.595) sin
la Disponibilidad Inicial. Lo que evidencia gue no se tuvo en cuenta lo establecido para la elaboracion de los proyectos y
presupuestos de las de Empresas Sociales del Estado de acuerdo con el cuadro anterior y la normatividad aplicable para la

alaharacion

proyeccion del proyecto de
presupuesto para vigencia 2022.
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La respuesta de la administracion corrobora la debilidad en los procedimientos.
Criterio: Articulo 128 de la Ley 2008 del 27 de diciembre de 2019. Articulo 17 ley 1797 de 2016; articulo 128 de La ley 1940 de 2018
Causa: Desconocimiento de las normas presupuestales.

Efecto: Falta de veracidad y coherencia en la elaboracion del presupuesto.

14

Aprobacién y Desagregacion Presupuesto

Condicion: El Presupuesto General de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas del Municipio de Soacha fue aprobado por El
Consejo Superior de Politica Fiscal de Cundinamarca mediante Resolucion 245 de noviembre 25 de 2019, por la suma de Cuarenta
y nueve mil doscientos cuarenta y seis millones ochocientos ocho mil quinientos noventa y cinco pesos M.L.C. ($49.246.808.595).
Analizado el presupuesto aprobado y el desagregado, registra como Disponibilidad Inicial cero (0), lo cual es un error, porque este
hace parte del presupuesto de ingresos, tal y como lo sefiala el articulo 120 de la Ordenanza No. 227 de 2014 Componentes del
Presupuesto de Ingresos “Estatuto Organico de Presupuesto del Departamento de Cundinamarca”; asi no tenga ningun efecto
presupuestal debe proyectarse.

La Administracion en respuesta al preinforme menciona: “El Presupuesto de Ingresos para la vigencia 2.020, se proyecto con base
en el Recaudo efectivo con corte a 30 de septiembre de 2.019, proyectando los meses de octubre a diciembre de 2.019, y para la
progresion de los meses de octubre a diciembre, se observaba una tendencia de recaudo mas bajo que los meses anteriores, por lo
que nos generaba inseguridad para ampliar el Recaudo para la siguiente vigencia, y por seguridad financiera, no se hacia viable el
programar un saldo Disponible en Tesoreria, solo por incorporar mas gastos; una vez se elabora el cierre de la vigencia podemos
establecer un valor real, con el que podemos contar efectivamente y podemos incorporar al presupuesto de la siguiente vigencia, sin
generar una expectativa irreal al momento de programar nuevos gastos. Dentro del cierre de vigencia y ajuste al presupuesto, se
hace la respectiva incorporacion del saldo Disponible, ya que contamos con soportes y estados financieros reales...”

Nos permitimos precisar que para el registro y manejo del presupuesto se debe actuar de conformidad a lo dispuesto en el Titulo
Quinto Capitulo Primero Sistema Presupuestal de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, Empresas Sociales de
Estado y Sociedades de Economia Mixta Articulo 118 y subsiguientes de la Ordenanza 227 de 2014, Estatuto Organico de
Presupuesto del Departamento de Cundinamarca y de sus Entidades Descentralizadas.

El cual no establece EXCEPCIONES. En consecuencia, todas las disposiciones en materia presupuestal deben cefirse a las
prescripciones contenidas en este estatuto que regula el sistema presupuestal de la ESE Hospital Mario Gaitan Yanguas.

Criterio: Decreto 111 de 1996, Decreto 115 de 1996 Compilados en el Decreto tnico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito
Publico, niimero 1068 de 26 de mayo de 2015; y el Articulo 120 Ordenanza No. 227 de 2014 del Departamento de Cundinamarca”.

Causa: Desconocimiento de las normas presupuestales.

Efecto: No aplicacion de las normas presupuestales que rige para la elaboracion de los presupuestos para las Empresas sociales
del Estado.

Subgerencia
Administrativa -
Presupuesto

Incluir en el plan de capacitaciones

de la ESE, temas relacionados con

el marco legal y normativo vigente

en materia presupuestal que rige a
la ESE’s.

Solicitar certificacion a Tesoreria
sobre la individualizacién y
clasificacion de los recursos

depositados en las diferentes

cuentas bancarias que figuran a

nombre de la ESE, para determinar
los que correspondan a
funcionamiento de la vigencia; para
poder establecer la disponibilidad
inicial a tener en cuenta en la
proyeccion del proyecto de
presupuesto para vigencia 2022.

Octubre 2.021

Diciembre 2.021

No. De
certificaciones
recibidas / No. De
certificaciones
solicitadas a
tesoreria.

Referente de:

Presupuesto




TIEMPO DE EJECUCION

No.
AREA-CICLO INDICADOR DE
HALLA DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTRATEGIA ACTIVIDAD
260 RROGESO INICIAL FINAL cumpLIMENTO | RESPONSABLES

Modificaciones Presupuestales
Condicién: Después de realizar seguimiento y verificacion al proceso de las modificaciones presupuestales, se concluye que estas
fueron aprobadas en Junta Directiva, soportadas con su respectivo acto administrativo y acogiéndose a la normatividad vigente. Sin
embargo, se pudo observar que La administracion de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas a través del acuerdo 01 del 28 de
febrero de 2020, modifica el presupuesto de rentas y gastos incorporando la disponibilidad inicial por valor de $ 2,186,288,617.00 de
la Adicién y de acuerdo con las ejecuciones rendidas y presentadas al equipo auditor se puede constatar que el recaudo fue
superior a lo adicionado por valor de $ 2,793,510,697.00.
La administracion en respuesta al preinforme argumenta que: “En la circular 001 del 21 de octubre del CONFISCUN, y segun el Solicitar certificacion a Tesoreria
Decreto 111, reglamentarios, y Ordenanza 227 de 2014, define la Disponibilidad Inicial, como el saido de caja, bancos, inversiones sobre la individualizacion y
temporales, proyectado a 31 de diciembre de la vigencia en curso, exciuyendo los dineros recaudados que pertenecen a terceros y clasificacion de los recursos
por lo tanto no tienen ningun efecto presupuestal. En el certificado de disponibilidad 001-2020. que hace parte del acuerdo 01 del 28 Incluir en el plan de capacitaciones depositados en las diferentes No. De
de febrero de 2.020, se detallan los recursos de funcionamiento y de inversion de terceros, que no tienen ningun efecto presupuestal Subgerencia B E e e e cuentas bancarias que figuran a certificaciones Raforerte da:

45 |paraliavigencia 2.020, y los que se explican en el considerando # 4, y que se menciona a continuacion ...” Adrinistrativa s el marco legal y normativo vigente nOmbrlz:eLi: ngéspfg:diif:mmaf Octubre 2.021 | Diciembre 2,021 | fécibidas / No. De ;

% 5 5 2 S Presupuesto en materia presupuestal que rige a y s por : cerlﬁ@amones Presupuesto
La respuesta de la administracion corrobora la debilidad en los procedimientos en el proceso presupuestal y contable. laESE’s funcionamiento de la vigencia; para solicitadas a
i poder establecer la disponibilidad tesoreria.

El cierre presupuestal debe establecer la verdadera situacion financiera, econémica y fiscal de la entidad el cual presenta
inconsistencias.

Criterio: Decreto 111 de 1996, Decreto 115 de 1996 Compilados en el Decreto tnico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito
Publico, numero 1068 de 26 de mayo de 2015; y el Articule 120 Ordenanza No. 227 de 2014 del Departamento de Cundinamarca”.

Causa: Debilidades en el proceso del cierre presupuestal y contable para la vigencia fiscal.

Efecto: Incertidumbre sobre la ejecucion eficiente de los recursos.

inicial a tener en cuenta en la
proyeccion del proyecto de
presupuesto para vigencia 2022.
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Verificaciéon CHIP vs. SIA Contralorias:

Condicién: En la verificacion de las partidas presupuestales y reflejada en los informes presentados y reportados a la plataforma
CHIP de la Contaduria General de la Nacién, asi como a la Contraloria de Cundinamarca a través del aplicativo SIA Contraloria, se
evidencio que de acuerdo con el libro presupuestal de gastos la Columna de Obligaciones no fue diligenciada.

De lo anterior se concluye que los libros de ejecucion presupuestal no son llevados en forma adecuada incumpliendo presuntamente
las normas organicas de presupuesto.

LIBRO DE REGISTRO DE APROPIACIONES, COMPROMISOS, OBLIGACIONES Y PAGOS Refleja la apropiacion vigente, la
apropiacion vigente no afectada, el total de los certificados de disponibilidad expedidos, los compromisos contraidos, los certificados
de disponibilidad pendientes de comprometer; el total de obligaciones causadas y los compromisos pendientes de causar; el total de
pagos realizados y las obligaciones por pagar.

La administracion en respuesta al preinforme argumenta que: “Dentro del aplicativo de Dinamica gerencial, médulo de presupuesto
del Hospital, se incluyen todos los conceptos de manejo y control del presupuesto legales, y el de obligaciones y pagos
respectivamente; es de aclarar que en la informacion reportada en SIHO 2193 del ministerio y secretaria de salud, si, se reporté la
columna de obligaciones; pero en el formulario f07_agr, fue en el tnico que no se incluyeron las obligaciones, por olvido
involuntario...".

Los libros de ejecucion presupuestal no son llevados en forma adecuada ya que revisada la ejecucion presupuestal de gastos en la
columna obligaciones se diligencio en ceros (0) y el total de Cuentas por Pagar da como resultado $1,002,855,704.

La administracion a través de la Resolucion 019 del 25/01/2021; constituye la cuenta por pagar por la suma de $500.498.923,00. Se
presenta inconsistencia frente a los valores registrados en la ejecucion presupuestal pasiva de la vigencia 2020. Al allegar otra
informacion en la respuesta se evidencia que el sistema es vulnerable y no da seguridad de la informacion.

Criterio: Resolucion Reglamentaria Organica 040 del 23 de julio de 2020 y Resolucion Reglamentaria Organica 0035 del 30 de abril
de 2020.

Causa: Desconocimiento de las normas organicas de presupuesto

Efecto: los libros de ejecucion presupuestal no son llevados en forma adecuada.

Subgerencia
Administrativa -
Presupuesto

Incluir en el plan de capacitaciones

de la ESE, temas relacionados con

el marco legal y normativo vigente

en materia presupuestal que rige a
la ESE’s.

Diligenciar en la totalidad de los
formatos establecidos por la
Contraloria de Cundinamarca,
donde se solicite informacion
presupuestal.

15/06/2021 30/05/2022

No. De reportes
diligenciados en su
totalidad en
materia
presupuestal / No.
De reportes
solicitados por la
Contraloria en
materia
presupuestal.

Referente de:

Presupuesto

Presupuesto de Gastos

Condicion: El Presupuesto de Gastos de la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas para la vigencia fiscal 2020. En la elaboracion y proyeccion del
presupuesto se presenta la disponibilidad final en ceros (0) inobservando lo dispuesto en Ordenanza No. 227 de 2014 Articulo 123.- “Estatuto
Organico de Presupuesto del Departamento de Cundinamarca”. La disponibilidad final muestra el excedente de recursos, al cierre de una
vigencia fiscal, la cual es el resultado de la diferencia entre los ingresos y los gastos, excluyendo los recursos recibidos o retenidos a favor de
terceros. La disponibilidad final no constituye una apropiacion para atender gastos y sirve como referente para programar la disponibilidad inicial

de la siguiente vigencia.

La administracion en respuesta al preinforme argumenta que: “Si se tuvo en cuenta lo normado y lo manifestado en la Ordenanza 227 de 2014:
Esta disponibilidad si se liquidd y se muestra en la ejecucion presupuestal de GASTOS del mes de diciembre de 2.019, y se tom6 como base
para la Disponibilidad inicial en la vigencia 2020, al momento de efectuar el ajuste y cierre de la vigencia 2.019, ..."

El Presupuesto de Gastos de la ESE Hospital Mario Gaitan Yanguas del Municipio de Soacha fue aprobado por ($49.246.808.595) disponibilidad
final en ceros (0).

La disponibilidad final muestra el excedente de recursos, al cierre de una vigencia fiscal, la cual es el resultado de la diferencia entre los ingresos
y los gastos, excluyendo los recursos recibidos o retenidos a favor de terceros.

Nos permitimos precisar que para el registro y manejo del presupuesto se debe actuar de conformidad a lo dispuesto en el Titulo Quinto Capitulo
Primero Sistema Presupuestal de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, Empresas Sociales de Estado y Sociedades de Economia
Mixta Articulo 118 y subsiguientes de la Ordenanza 227 de 2014, Estatuto Organico de Presupuesto del Departamento de Cundinamarca y de
sus Entidades Descentralizadas.

El cual no establece EXCEPCIONES. En consecuencia, todas las disposiciones en materia presupuestal deben cefiirse a las prescripciones
contenidas en este estatuto que regula el sistema presupuestal de la ESE Hospital Mario Gaitan Yanguas.

Criterio: Decreto 111 de 1996, Decreto 115 de 1996 Compilados en el Decreto unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico,
nimero 1068 de 26 de mayo de 2015; y el Articulo 123 Ordenanza No. 227 de 2014 del Departamento de Cundinamarca”.

Causa: Desconocimiento de las normas presupuestales.

Efecto: No aplicacion de las normas presupuestales que rige para la elaboracion de los presupuestos para las Empresas Sociales del Estado.

Subgerencia
Administrativa -
Presupuesto

Incluir en el plan de capacitaciones

de la ESE, temas relacionados con

el marco legal y normativo vigente

en materia presupuestal que rige a
la ESE’s.

Calcular la disponibilidad final a 30
de septiembre del 2021 para
reflejarla en el proyecto de
presupuesto de la vigencia 2022

Octubre 2.021 | Diciembre 2.021

No. De calculos de
disponibilidad final
realizados / No. De
célculos de
proyeccion final
programados.

Responsable area
de presupuesto
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Hé‘(';-;“ PROCESO INICIAL FINAL cumPLIMIENTO | RESPONSABLES
EVALUACION GESTION DE LA INVERSION Y DEL GASTO
Supervisiones
Condicion: Revisados los documentos en cada una de las carpetas de los contratos de la muestra, se observé debilidades en los
controles de los supervisores por parte de la entidad, dado que no todos contienen los soportes de supervision derivados de las
actividades producto de las obligaciones especificas, generando riesgo que permiten omitir las reclamaciones y sanciones al
contratista. Se evidencia desconocimiento por parte de los supervisores de las obligaciones y responsabilidades por su condicién de
acuerdo a lo contemplado en el Manual de Contratacion Resolucion No. 097 del 10 de abril de 2018, Capitulo VIII- Fase de
; 2 ¢ : No. De
Ejecucién, Articulo del 26 al 34 y paragrafos. Capaciiacio
Asesor Juridico- Generar capacitacion en la Programar a los supervisores para gendciones EE
18 Profosional sontratos plataforma. capacitacion. 15/06/2021 30/05/2022 reallzgdayNo. De | Asesor Juridico
capacitaciomes

Criterio: Acuerdo 001 de 2018, Manual de Contratacion Resolucién 097 de 2018, Capitulo VIIi. Fase de Ejecucion, Articulo 24 al
34

Causa: Supervisiones no adecuadas de los contratos, que impide verificar el cumplimiento contractual, permitiendo omitir
reclamaciones y sanciones al contratista. Controles deficientes, impidiendo la verificacion del cumplimiento contractual.

Efecto: Detrimento patrimonial. Omision de sanciones y reclamaciones al contratista.

programadas
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Adiciones

Condicién: En lo que respecta a las adiciones y o prorrogas de los contratos, la E.S.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas, estipula en el
Manual de Contratacion Resolucion No. 097 de abril de 2018, Articulo 33.: Adiciones a los Contratos. “Los contratos que celebre la
E.S.E podran adicionarse hasta un 100% de su valor inicialmente pactado siempre y cuando exista justificacién que soporte la
adicion y las condiciones del mismo lo permitan; por lo tanto deberéa acreditarse la permanencia de la necesidad, el porcentaje de
cumplimiento del plazo y recursos del contrato y en general las razones que justifican la necesidad de adicionar el valor inicialmente

pactado”.

De esta manera transgredio lo estipulado en la Ley 80 articulo 40, que sefiala cual debe ser el contenido de los contratos estatales
estableciendo en el paragrafo unico de dicha norma la restriccion acerca de la adicion a su valor inicial, la cual no puede ser
superior al 50% de éste. En cuanto a las demas condiciones de los contratos contempla que “En los contratos que celebren las
entidades estatales podra incluirse las modalidades, condiciones y, en general, las clausulas o estipulaciones que las partes
consideren necesarias y convenientes, siempre que no sean contrarias a la Constitucion, la Ley, el orden publico y a los principios y
finalidades de esta Ley y a los de la buena administracion.

Revisados los expedientes contractuales de Oferta de Prestacion de Servicios Personales, se evidencias adiciones que superan el
300% del valor inicial de los contratos.

Criterio: Ley 80 Articulo 40, Manual de Contratacion Resolucion 097 de 2018, Capitulo XI, Articulo 33. Adiciones a los contratos.

Causa: Inobservancia al principio de planeacion, que debio acompanar la estructuracion de los Estudios Previos, falta de
justificacion de adiciones y prorrogas.

Efecto: No se identifican desde el inicio el plazo y valor del contrato, que le permitan a la entidad mitigar posibles eventos que
alteren o impacten negativamente la actividad contractual de la E.S.E. por falta de planeacion y coherencia con los plazos y valor a

contratar.

Asesor Juridico-
subgerencias

Establecer controles que permitan la
ejecucion y adicion de los contratos
con base en la disponibilidad
presupuestal.

Disenar una matriz de seguimiento a
las adiciones en los contratos
formalizados tomando como base la
disponibilidad presupuestal.

15/06/2021

30/05/2022

No. De contratos
con adicion
formalizada / No.
De contratos
autorizados para
adicion.

Asesor Juridico

20

Liquidaciones
Condicion: El grupo auditor evidencié que la entidad no esta cumplimiento con la etapa post-contractual en los procesos de

contratacion que celebra, toda vez que se esta omitiendo la elaboracion y suscripcion de las actas de liquidacion o en su defecto del
informe final requisitos minimos que debe contener el expediente, dado que con estos documentos se puede dar la extincion del
vinculo contractual, se considera que tales documentos son relevantes y hacen parte de la etapa de liquidacion que debe contener
el expediente. En esta labor, también se esta omitiendo el rol de los Supervisores conforme a lo establece el Manual de
Contratacion, pues alli queda claro como la labor del supervisor es “dar inicio a la liquidacién una vez termine el plazo de ejecucion”
y este debera presentar la solicitud de elaboracion del acta de liquidacion por parte del area de contratacion.

Revisados los expedientes contractuales de la muestra seleccionada por el grupo auditor, se evidencia que de los 19 contratos
revisados solamente uno contenia dentro de la carpeta el acta final de recibo a satisfaccion y el acta de liquidacion, en los demas no
se observo acta de liquidacion y estado final del contrato para su liquidacion. De igual manera se observan debilidades en la
supervision y en los controles de la entidad toda vez, que una vez terminada la vigencia y debido a la rotacion del personal muy
seguramente estos contratos no seran liquidados ni analizados en su terminacion.

Criterio: Ley 1474, articulo 83 ss. Supervision. Manual de Contratacion Capitulo XI, Fase de liquidacion. Articulo 35, Articulo 36y
paragrafos.

Causa: Supervisiones no adecuadas de los contratos, que impide verificar el cumplimiento contractual, permitiendo omitir
reclamaciones y sanciones al contratista. Controles deficientes.

Efecto: Incumplimiento legal, controles deficientes, pérdidas econémicas, detrimento patrimonial.

Asesor Juridico-
subgerencias

Realizar priorizacion frente a los
contratos a liquidar con todas las
subgerencias

Realizar el proceso de liquidacion de
los contartos priorizados.

15/06/2021

30/05/2022

No. De contratos
liquidados / No. De
contratos
priorizados por
subgerencias

Asesor Juridico
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ZGO
Ley §94/2000. Ley Archivistica
Condicion: Analizadas la carpetas de los expedientes contractuales, se evidencia que aunque la entidad se encuentra en la FASE 3
de la implementacion de la Ley de Archivo y en cada vigencia adelanta acciones para el cumplimiento de dicha Ley, no observa un
buen manejo y organrizacién de la documentacién producida y recibida por la entidad, con el fin de garantizar y facilitar su utilizacién
y conservacion, situacion que se evidencia en los expedientes contractuales por cuanto no se observa la implementacién de la .
% 5 ¥ i & 4 i Capacitar a los productores de
Tablas de retencién documental TRD, los rétulos o marcacion de la carpeta no contiene series, subseries y consecutivos de las
. . - ; : o % documentos y encargados de la
carpetas ejemplo: (1-5; 2-5; 3-5; 4-5) correspondientes a las tablas de retencion documental, las carpetas sobrepasan el nimero de : A e 4 e
: o ; : S 2 £ Incluir dentro del plan de organizacion del archivo de gestion
folios permitido, se observa que los contratos estan organizados en orden cronoldgico, es decir de acuerdo a su fecha de creacion : fagipies N No. De
by e y : : 5, e s Subgerencia capacitaciones de la ESE, los temas |de acuerdo a lo estipuiado por la ley, VA Orlando Suarez -
lo que facilita su andlisis y foliados, no obstante aunque se evidencia gestion archivistica se observaron debilidades frente ry p 3 5 o H capacitaciones :
21 licacién de'las TRD. Y. la organizacisn archivistica de acuerdo ailo estitiade bor | Le Administrativa -Gestion  |referentes a la gestion documental |aplicando las Tablas de Retencion 1/06/2021 30/05/2021 lizadas / No. D Coordinador de
aplicaci . g u P POk Y- Documental en especial el manejo adecuado de [Documental del Hospital Mario E:e:p':;t:;mei' ® | Gestion Documental

Criterio: Ley 594 de 2000, Acuerdo AGN 07 de 1994, Acuerdo AGN 042 de 2002; Acuerdo AGN 002 de 2004; Acuerdo AGN No. 2
de 2014, Ley 87 de 1993 articulo 2 literales by e.

Causa: Desorganizacion administrativa en la implementacion de las politicas e instrumentos de gestion documental para la entidad.

Efecto: Reprocesos administrativos e ineficacia de los recursos que se invierten en la organizacion de los archivos de gestion de la
entidad.

Subgerencias

las herramientas archivisticas
aplicables a las ESE's

Gaitan Yanguas, comprometiendo a
cada uno de los jefes de las
Dependencias a un adecuado
manejo de los archivos.

programadas

ylo Apoyo Archivista.




TIEMPO DE EJECUCION

EESPONSABLES

No.
AREA-CICLO INDICADOR DE
ALLA DESCRIPCION DEL HALLAZGO ESTRATEGIA ACTIVIDAD
HZGO PROCESO INICIAL FINAL CUMPLIMIENTO
EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO
PLAN DE MEJORAMIENTO
Condicion: El equipo auditor procedié a verificar el cumplimiento de las actividades propuestas, solicitando los soportes y demas
evidencias con el objeto de comprobar el cumplimiento total de las actividades, las acciones correspondientes para subsanar los
hallazgos no se cumplieron en su totalidad.
Al realizar el seguimiento al plan de mejoramiento, de la vigencia 2018 se observa que fueron cumplidas totalmente ias actividades
planteadas en los hallazgos Nos. 6, 11, 13, 15, 16, 18, 19, 22; los hallazgos numeros 1,2,3,7,8,9,10,12,14,17,20,21,23,24:; se
cumplié de manera parcial, y el numero 5, no presenta cumplimiento, por lo tanto, se deja como hallazgo administrativo y
disciplinario para seguimiento en el nuevo plan de mejoramiento.
Asimismo, se dio revision a la observacion realizada por la E.S.E., referente al Plan de Mejoramiento Vigencia 2019 el cual todavia
se encuentra en ejecucién; respecto a esto se retiro dicha evaluacion. S R e e e e No. De hg::]az;;;s AR5 1S tara.
N o s con soportes / No. :
22 |Aldar revision nuevamente a la evaluacion del Plan de Mejoramiente vigencia 2018 presentado por la Administracion de la E.S.E.  |SUBGERENCIAS HEEEE s iy .de que i s e.‘d“”dades yisopories 1/06/2021 30/05/2021 De hallazgos Coordinador de
lleven acabo los mejoramientos de  |de mejoramiento. S Gestion Documental
programados para

Hospital Mario Gaitan Yanguas se presenta un avance porcentual del 71,85%, por lo anterior, el presente Plan de Mejoramiento se
entiende como incumplido.

Criterio: Resolucién No. 049 del 20 de febrero de 2017, modificada parcialmente por la Resolucion 031 de 2019.

Causa: Falta de compromiso por parte de todas las areas involucradas en los procedimientos aplicados para ejecutar las
actividades programadas en los planes de mejoramiento.

Efecto: Consolidadas las actividades que no se cumplieron se incluyen en la tabla de este informe los hallazgos No.
1,2,3,7,8,9,10,12,14,17,20,21,23,24; se cumplié de manera parcial, y el niimero 5, no presenta cumplimiento.
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cada uno de los hallazgos .

revision

y/o Apoyo Archivista.
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