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FECHA DE ELABORAGION DEL ESTUDI]OQ: 10/12/2020°
AREA O DEPENDENGIA QUE REQUIERE EL BIEN O SERVICIO

_ Subgerencia Cientifica
Administrative Asistencial X 1 Salud Pablica ORTOPEDIA

1. DESCRIPCION DE LAS NECESIDADES QUE SE PRETENDEN SATISFACER.

La £.8.E. Hospital Mario Gaitan Yanguas, Respecto del régimen y naturaleza juridica, la corte constitucional ha
explicado que {1).Laley 100 de 1993 creo el sistema de seguridad social y définié en el articulo 184 a naturaleza
de las empresas sociales del estado; {Il) Que ¢l objeto de estas e_rnpresas es la prestacién de los servicios de
salud como servicio publice a cargo del estado, o como parte detl servicio plblico de seguridad social; (I} Que
estas empresas constituyen una categoria especial de entidad pubtica descentralizada, con personeria juridica,
patrimonio propic y autonomia administrativa, creadas por la ley o por las asambleas o concejos, segln-el caso,
{IV) Que son entes que no pueden confundirse y se diferencian claramente de los establecimientos publicos, ya
quela'ley 489 de 1998, al definiren el articulo 38 Ja intégracion- de la rama' ejecutiva del poder publico, incl_u'yo
dentro de ‘esta a las empresas sociales. del estado, reconociéndoles uria categorfa diferente & la de los
establecimiento piblicos; (V) Que esfas empresas como nueva categoria- de entidades descentralizadas y
concebidas con’ un objeta especifico definido por la propia- ley; de conformidad .con ios propositos
constit_ucionaies_ que mediarite su existencia persigue el legisiador se rigen por una regla y una normatividad
-especifica; (VI) Que la ley sefiala que estas entidades descentralizadas son creadas por ja nacion o por
entidades territoriales para la prestacion de servicios de- salud, en forma directa; y (VIl) Que es al iegislador a
guien corresponde su creacion por la propia naturaleza de creacion legal de estas entidades, y gue igualmente
se encuentra facultade ampliamente para determinar su estructura prganica. '

La Constitucian Politica de Colombia que en su articulo 49 establece que la-atencion de la salud es servicio
publico a cargo del estado, donde se debe garantizar a todas fag perscnas el acceso a ios servicics de salud,
pPromogion, proteccién y recuperacion de la salud, y asi mismo al Estado le corresponde organizar, dirigir,
reglamentar la prestacion del servicio de salud a los habitantes conforme a los principios de -eficiencia,
universalidad, igualdad y solidaridad.

De acuerdo con el literal A del Articulo Decimo de la Resotucion 097 del 10 .de abril de 2018 por media de'la
cual se expide el manualde Contratacion de ia ESE, mediante el presénte proceso de contratacion se pretende
satisfacer en ja ESE Hospital Mario Gaitan Yanguas se cuenta can tres salas de cirugia en el cual se realizan
diferentes procedimientos quirdrgicos, donde la especialidad de mayor volumen y rentabilidad econdémica es {a
cirugia de Crtopedia y traumatologia, Teniendo en cuenta que es una rama de la cirugia que se-ocupa del
diagnostico, prevencion y tratamiento (tanto médice como quirirgico si es del caso), de las afecciones del
sistema muscuio esquelético (misculos, articulaciones, ligamentos, tendones, cartilage, huesos}).

La seguridad social y por ende la salud, se establecen como Derechos fundamentales, a los cuales deben tener
acceso-fodos los habitantes del territorio colombiano, sin distingo de raza, sexo, nacionalidad, condicién palitica,
social o de ninguna otra naturaleza. En desatrollo de este principio constitucional fundamental, se expide la Ley
100 de 1993, la cual ordena la creacion de las Empresas Sociales Det Estado (E.S.E), como las empresas
prestadoras por excelencia de los servicios de salud. '

En virtud de lo anterior, la ESE HOSPITAL MARIC GAITAN YANGUAS fue creado como Empresa Social del
Estade mediante Ordenanza expedida por la Asamblea Departamenta! de Cundinamarca; quedando constituida
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comio una empresa de categoria especial de gntidad publica, descentralizada, dei orden Departamentai, con
patrimenio y autonomia administrativa, adscrita a la Direccion Seccipnal de Salud del Departamento e integrante
del sistema general de seguridad social en salud, cuyo fin principal es la prestacién de servicios de salud en el
municipio de Soacha,

La traumatologia y Cirugia Ortopédica es la Especialidad médico-quirirgica que se ocupa del estudio,
desarrolio, conservacién y restablecimiento de la formay de a funcién de las exiremidades, la columina vertebral
y sus astructuras asociadas, por medios médicos, quirdrgicos v fisicos.

ESE debe decontar con -oferta como son:

»  Consuitorio de Ortopedia por modalidad intramural y telemedicina.
+  Procedimientos quirtirgicos de Ortopedia, Traumatologia y Artroscopia.

Para la ofertd. de estos servicios ta E.S.E Hospital Mario Gaitan Yanguas de Soacha cuenta con la infraestructura
tales como consultorios ¥ salas de cirugia; sin contar con dotacién para ortopedia.

Se realizaron 268 procedimientos Quirdrgicos en el transcurso delafio 2020 y las siguientes Consultas de
Ortopedia para 2018 y lo. corrido de 2020:

ENERO : 249 : 101
FEBRERO 281 221
MARZO 362 142.
ABRIL 380 27
MAYO 395. 63
JUNIO 314 94
JuLlo 332 184
AGOSTO 304 _184
SEPTIEMBRE 352 184
OCTUBRE 350 185
NOVIEMBRE 293 185
TOTAL | 3899 1570

2. OBJETO DEL BIEN O-SERVICIO A ADQUIRIR

Prestar servicios de salid de Orfopedia, Traumatclogia y las Subespecialidades tales como Artroscopia,
Hombro, Rodilla, Mufieca, Tobillo, Codo, Cirugia de Mano, Pie, Cadera, Tumores Ortopédicos. y de
Musculoesqueléticos que se requieren en los servicios de la institucién para garantizar la complementariedad e
integralidad de id atencién a los usuarios de la E.S.E Mario Gaitan Yanguas de Soacha, sus Centros y Puestos
de Salud.
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2.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO A CONTRATAR

E! servicic debe serde dtsponlbmdad para. pacientes. o usuarios del hospital dej régimen subsidiado, contributivo
afiliado, poblacidn pobre no asegurada, SOAT, convenios, contratos u otros, cumpliendo la Normatividad
establecida en la Resolucion 3100 de 2018, Decreto 780 de:2016, Decreto 4725 de 2005, Decreto 1571 de 1993
y aguellas que le sean pertinentes y aplicabies.

Se requiere ia celebracién de un contrato que permita prestar los servicios sobre dicha especialidad, con
profesionales |déneos que-estén en capacidad de ejecutar el objeto dei contrate y que demuestre ja idoneidad
y la experiencia directamente relacionada, conforme a las especificaciones: que se indican en este documento.

Se contratara personal idoneo, con experiencia certificada y cumplimiento de la normatividad vigente segun fa
Resolucin 3100 del 2019, teniendo en cuenta los'mds aitos estandares de calidad es importante gue la entidad
elegida para el objeto de £ste contrato, cumpta con las siguientes especificaciones técnicas;

Las horas médicas promedio estimadas que se requieren para el cubrimiento de los servicios y en consideracion
a la produccion presentada promedio mes. 2 la fecha, a nivel institucional, son:

_ _ l.unes a sabado. Les horarios de las jornadas seran esta dos por la

CONSULTA EXTERNA | institucion en razén a la capacidad instalada disponible y segun la-

demanda de pacientes,

Todos los dias y sin excepcién (Lunes a domingo ingluyendo festivos) de
HOSPITA_\_LIZACION' 7:00 am.a 7:00 pm Especidlista realizaré la revista del piso en el horario

(REVISTA MEDICA DIARIA) | comprendido entre las 07:00 aim a Jas 8:00 am. En donde se debe

garantizar egresos hospitalarios entre las 7:00 am y tas 10: 00amy

mantener el control de estancias prolongadas.

La evolucion de todos los pacientes a cargo en las &reas de hospitalizacion

y Urgencias debe ser-antes de las 11:00 am

Todos Ios dias y sin excepcion (Lunes a dominge incluyendo Festivo), 12 de

URGENCIAS 7:00 am a 7:00 pm horas Incluyende las interconsultas solicitadas por. otros
servicios.
CIRUGIA PROGRAMADA Lunes a.domingos incluyendo festivos 6 - 8 horas, segdn la demanda-_'del
sernvicio,

MEDICO GENERAL - Lunes a sabados & - 8 horas, la-ayudantfa de fos dias domingos.y festivos

AYUDANTE R, . - PR
QUIRURGICO sera concertada segun programacion de cirugia.
MEDICO GENERAL El horario de servicio de este personal, io establecera el hospital, previa
HOSPITALARIO agenda concertada, de acuerdo con su necésidad y carga de trabajo {7:00

am a 7:00 pm de lunes a domingo, incluyendo festivos).
Profesional en el area de la Salud quien debera garantizar las obilgaclones
COORDINADOR administrativas y asistenciales del personal ¥ realizara seguimierniio
Diario a las actividades. .

2.1.1 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION

Lo Gltimaversiin de cadd docomente seed b dnice valida parm.su utilizaciin v estard divponible en el Portal Inteena Hesplla Mario Gaitan Yengias
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Teniendo. en cuenta la emergencaa sanitaria, economica, social y ecologlca que presento el pais debido a la
pandemia producida por el Covid-19 se evidencic variacion en ai servicio de orlopedia y de conformidad con.
los estudies realizados a los con{ratos gjecutados anteriormente para las vigencias correspondientes a los
periodos 2018, 2019 y 2020 &l cual nos indica un promedio de los 3 afios de'$ 779.108.777 con un estimado
mensual de § 64.925.731 con este ditimo valor se promedia por 9 { nueve) meses, y sumando el incremento

del IPC del 3 %, Ia totalidad dei contrato es de $ 927.000.000 Mcte (Novecientos veintisiete miliones )
Contados a partir de la fecha de la firma del acta de inicio y por nueve meses 2021.

I 'PROMEDIO:MES"

$326126 337 $1.034.000.000 | $977.200.000 | $ 779.108.777 $ 64,025,751

Fuente 2020 formato de seguimiento de contratos ver anexo: 1
2.1.2 DESCRIPCION DEL RECURSO HUMANO

El oferente debera presentar el proceso de recepcion y seleccion de las hojas de vida y contratacion del personal
yfa forma comao de vinculacion -del talento humano, $egun. sea el caso para garantizar la idonieidad profesional
y de ausencia de sanciohes e inhabilidades del recurso’ Humano, certificar experiencia de todo su Talento
Humano. &n todo caso E.SE Mario Gaitan Yanguas de Soacha y sus puéstos y ceniros de salud, se resefva.
discrecionalmente la aceptacion del personal propuesto luego del analisis de las hojas de vida, a su vez debera
anexar certificaciones de los antecedentes expedidos por los entes de control come: {Procuraduria, Contraloria,
Policia y medidas correctivas} y sus anexos.

o Titulo profesional en Mediciria
« Titulo de Postgrade en modalidad Especializacidn en Ortopedia

s El ofertante debera comprometerse personaimente y a dar cumplimiento a la normatividad vigente
actual relacionada con Habilitacion, Acreditacion, Sistema de Informacion, PAMEC, -adecuado y
oportuna diligenciamisnto de Ja Historia Clinica, ademés de la participacion activa del.sistema de gestion
de calidad de la E.S.E.; esto incluye-todos los procesos de indutcion, reinduccién, capacitacion

» La Disponibilidad de Médicos Ortopedistas, para consulta externa, urgencias, Cirugias y Toma de-
examenes especiales, serd de lunes a sabado en horaio acordado con fa Institucion con experiencia
certificada.

o Contar con el sérvicio de telemedicina én las especialidades de ortopedia como centro de referencia
habilitado segtin |a resolicion 3100 de 2019 para ia prestacion de estos servicios en el area-de influencia
de la' ESE.

2.1.3'PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Contar con los procesos, procedimientos, protocolos y gufas de manejo-que garanticen el desarrollo de las
actividades.contratadas en forma estandarizada de acuerdo a los requerimigntos de habilitacion resclucion 3100
Lo Gltima versian de cida dociments serk [a dnica vilida patasn uiflizaelan v estard dispanible en el Partal Interno, Haspital Mario Gaitan Yanguas
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de 2019, programas Institucicnales y paricipacion activa en Cumplimiento Sistema Obligatoric de Garantias de
la Calidad.

3, LA MODALIDAD DE SELECCION Y SU JUSTIFICACION

Teniendo en cuenta el promedio de facturacion se estable un valor total para el contrato de $ 927.000.000 Mcte,
para Nueve {9) Meses dela vigencia 2021, lo-cual excede los (200) SMLMY segun el articulo décimo quinto de
la resolucidn 097 de 10 de abril de 2018 se determina que es necesario implementar |a modalidad de.
CONVOCATORIA PUBLICA, dando cumplimiento al manual de contratacion de la E.S.E Hospital Matio Gaitan
‘Yanguas de Soacha,

3.1 FORMA DE PAGO

Dentro de los noventa {90) dias siguientes a la radicacign de la factura, previo cumplimiento del pago de aportes
al sistema de seguridad social, en salud y parafiscales si elié hubiere lugar, acompahada de certificacion de
atiditoria de cuentas medicas, en cuentas. parciales en periodo mensual, certificacion.de cumplimiento expedida.
por el supetvisar del contrato, de acuerdo a la dispenibilidad de los recurso.

Se desglosan en-cada una de elias los serfvicios prestados segin-el objeto del contrato, pero se tiene en cuenta
los datas de facturacion de la prestacidn del servicio para-el valor de! contrato,

La ESE Hospital Mario Gaitan Yanguas, aplicara las tarifas de acuerdo a Jo estipulado segun los contratos
establecidos con las diferentes entidades prestadoras de servicios de salud.

El proponenté que desee ofertar el servicio, se deberd acoger a los valores establecidos por el hospital de
-acuerdo a la tarifa SOAT vigente menos el porcentaje con cada una de las entidades con las que se tenga
contrato.

Teniendo en cuenta o anterior, se realizara ef pago de los valores gcordados, de acuerdo a las tarifas liquidadas
en la factura expedida por el hospital.

RESERVA DE GLOSA DEL 2 % del valor de la factura mensual esto con el fin-de que el Hospital cubra el valor
de las glosas que puedan ser generadas por las Auditorias de Jas EPSS; FFD y/o Secretaria -de Saiud de
Cundinamarca o tefceros pagadores. En caso de-que no se presenten glosas al Hospital, el valor rétenido sera
reintegrado al contratista una vez se agote e! procedimiento establecido y se refleja-en el acta-de liguidacion del
contrato.

A continuacién, se describen las tarifas que se van a cancelar por |os servicios prestados:

__VALOR A PAGAR AL

SERVICIO PROPONENTE

URGENCIAS: procedimientos no Quirlrgicos _
interconsulta médica especializada de ortopedia, se contemplara del valor 85 %
facturado v solo serdn reconocidas por LA ESE a EL CONTRATANTE aquellas 9
interconsuitas. que sean facturables. NO aplica para las interconsultas que
generen hospitalizacion, procedimientos qUIrGrgicos, ..o
Atancien diaria intrahospitalaria, por el especialista tratante, del paciente no 85%
quiriirgico u obstétrico (acompafiado de medico hospitalario) ...

85%

Lz Gltima versidn de gada dprumeinto séed fa Gnica vilide pera su utlizacidn ¥ estasd dlsponibie enel Puriat inte fne Haspitat Mario Gaitar Yangdas
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‘Cirugia Ortopédica grupos quirirgices 2 al 21 (se cancelara la tarifa sobre el valor
de los derechos del cirujano 85%
Ayudantia quirdrgica Ortopédica grupos quirirgicos 6 al 21 (se cancelara sobre ¢
el valor de los derechos de ia ayudantia quirtirgico -
Consulta Ambulatoria los controles pos quirdrgicos no seran facturables $ 30.000
Coordinador: Profesional en el aréa de la Salud guien deberd garantizar las $ 4.000.000
obligaciones administrativas y asistenciales del personal de acuerdo con el B
cbjefo cantractual.

4. CRITERIOS DE SELECCION DE LA OFERTA MAS FAVORABLE,

Los criterios técnicos juridicos, financieras y econdémicos, estan definidos conforme al formato guia de invitacion
directa y de convocatoria piblica establecidos por el Hospitai, no obstante, en cada caso se analizara la
ex_ige_nciia de requisitos adicionales acorde al bien o sémvicio a contratar, lo cual se revisara en consenso y
conjunta con las dreas correspondientes, esto es Juridica, Financiera, parte técnica y Subgerencia de la que

proviene la necesidad.

4.1. VALORES AGREGADQ

Los oferentes podran ofertar estrategias, planes, metodologias bienes o servicios complementarios que
permitan la mejorar aspectos de la prestacion de servicios, de igual manera presentar certificaciones de

estandares de calidad avalados pér las ertidades competantes.

4.1.1 Especificaciones Técnicas:

REQUISITOS

CUMPLE

NO CUMPLE

Portafolio de servicios acorde con las necesidades de Ia Institucion. Segin
resolucion 3100 de 2019 y demas normas que apliquen,

Hoja de vida de los Especialistas, con soportes académicos, certificaciones de
jos antecedentes expedidos por los entes de .control come: {Procuraduria,
Contraloria, Policla y medidas cofrectivas) y certificacion de experiencia
incluyendo el repofte del RETHUS de especialista, (Ver anexo 2} Segun
resolucion 3100 de 2019 y demas noimas gue apliguen.

Soporte de Radio Proteccion de los Especialistas Vigente.

Hoja de vida de los Equipos segin Resolucién 3100 de 2019 y demas normas
que apliguen.

‘Ficha de los equipos segun Réspllcion 3100 de 2018 y deméas normas que
apliguen

Idoneidad, con experiendia certificada. y cumplimiento de la normatividad
 vigente de récursé humanao.

Regisiro Invima segtin ja Resolucion 310G de 2019

Contar con plan de contingencia cuando el ‘pérsonal no se presente para el
cumplimienio d& las agendas programadas

Contar con plan de contingencia cuando los equipes requeridos presenten
fallas durante la ejecucion contractual.

1A dltima versiin e eada dooimetts seed [y dnics vilida para su \ffilir_.i:!ﬁn y e5tard dispanihle en gl Partal hterng Hospilal Marie Gaitan fanguas

Investigue antes det saear copias de pste dockmento pérgue Cords Blviesge du teger Wna version desactualizada

£STUOM DE NECESIDADY CONVIVENVIA ORTOPEDMA TRAUMATGLOGHA ¥ LA SUBESPECIALIDADES

Pégina Sd_e 14




TORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS DE NECESIDAD Y CONYENIENCIA PA;RA
LA CONTRATACION BIENES ¥/0 SERVICIOS

’ , CODIGO | JURFTO-11
PROCESO: GESTION JURIDICA [ VERSION 02
VIGENCIA | 14/02/2019

Cubrimiento del servicio de. Ortopedia, Urgencias, Hospitalizacion y de.
Consulta Extérna segun el servicio solicitado por la E.S.E Hospital Mario Gaitan
Yangués de Soacha.

4.1.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

Las certificaciones deben cumplir-con todos los requisitos en caso contrario no seran tenidas en cuenta para
esta evaluacion. Los oferentes deben acreditar experiencia especifica soportada en el registro dnico de
proponente con el siguiente cidigo UNSPSC

SEGMENTO _ FAMILIA T CLASE
SERVICIOS DE SALUD PRACTICA MEDICA SERVICIOS MEDICOS DE DOCTORES
ESPECIALISTAS
85000000 85120000 ; 85121600

Experiencia de proponente’minimo de cuatro (4) afios, para lo cual se verificaran certificaciones. de contratos.
sjecutados durante los titimos tres (03) afios con el codigo. UNCCS 85121600 soportado en el RUP. Cada una
de elias debe contener: - Nombre de Ja persona natural o juridica contratante - Nomibre de la-persona natural o
juridica gue presté el servicio, - Objeto del contrato - Fecha de iniciacién y terminacién del contrato o tiempo de
ejecucion del contrato- Valor dei contrato. - - Porcentaje de participacion {en caso- de contratos: celebrados como
parte’ de un consorcio ¢ unién temporal) - Nombre, firma y cargo de quien expide la certificacion, Las
certificaciones que ho cumplan con los anteriotes parameiros no se tendran en cuenta. para efectos de
evaluacion. Para efectos de la evaluation de experiencia setendran en cuenta linicamente las ceriificaciones
de contratos cuyo valor sumado sea igual o superior al 100% del presupuesto- oficial de la invitacién

L.os oferentes presentaran deniro de su prapuesta los criterios técnicos a calificar y seran tenidos en cuenta y
se calificaran puritualmente de-acuerdo ai siguiente cuadro.

REQUISITOS | PUNTAJE ' OBSERVACION
Especificaciones fécnicas (se evajuara el portafolio de ' '
servicio donde se evidencien los servicios presentados por 300

el oferente y los solicitados por la E.S.E cumpilendo con la
prepuesta de servicios

Criterio de Experiencia (Este se callfcara de acuerdo a la 200'
-expenenma sopartada en el RUP Codxgo 85121600 ) _

Oferta Econémica 100
TOTAL CALIFICACION _ o 600

4.1.2 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

Las cerificaciones debier cumplir con todés los requisitos en caso contrarlo no seran ténidas en cuenta para
esta evaluacién. Los oferentes deben acreditar experiencia en el drea de la espemahdad de Ortopedia y

Traumatologia:
5. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Cumplir con el objeto del contrate bajo su exclusiva responsabilidad y en cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes.

14 iltima versidn de cada decume nta serd 13 nica valida para sy ubillzagion y estarddisponible en el Ferlal Intefno Hospltal Maro Gallap Yanguas
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10.

1M1,

12,
13.
14.

15.

16.

17,

Dar respuesta en-un término no mayor de tras {3) dias con entrega de informes estadisticos

ylo infarmes ejecutivos de ejecucion mensual con ia factura respectiva consoclidado mensuat

de actividades y procedimientos al contratante que requiera la institucién o cualquier ente de
control o.institucidn interna o externa.

Garantizar |a prestacion de servicios de Ortopedia en el drea intra-hospitalaria, urgencias,
Cirugia y Consulta Externa de iunes a sdbado (incluyendo festivos), de acuerdo a
concertacion de agendas y demanda de pacientes,

Realizar consulta. externa y cirugia de Ortopedia conforme a la asignacién o demanda de
pacientes.

.Garantizar el adecuado diligenciamiento de la historia clinica de- acuerdo a la Resolucion 1995

del 1899 vy a la resolucion 3100 de 2019, dentro del sistema (nstitucional anexando fos.
resultados y consentimientes infermados., _

Garantizar el 100% de todas las atenciones meédicas, incluyendo examenes especiales,
consentimientds informados, recomendaciones de egreso en Dinamica. Net. -

Entregar las "Recomendaciones de Egreso para todas ias consultas y pos- operatorios y
preparacion para ia toma de tada uno de Jos examenes, estos deben ser entregado a cada
paciente posterior al proceso de- atercién o previo a este segun el casoe, siguiendo la

‘metodologia establesida por la Oficina de Gestion de calidad del Hospital- Este documento

debe incluir signos de alafma, actividad fisica, dieta, fecha de control; etc. (Historia clinica en
DINAMICANET).

Ajuste e implementacién de-guias, protocolos y procedimientos establecidos por {a [nstitucion
de acuerdo a la necesidad de! servicio .y normatividad vigente.

Garamlzar egresos hospllalar;os entre las 7:00 amy las 10:00 am 'y mantener el control de-
estancias prolongadas La evolucion de todos los pacientés a cargo en las 4reas de
hospltahzaczon y urgencias antes de tas 11:00 am.

El proponente-debera garantizar el 456 de un atuendo o de uniforme {Bata blanca con ef logo
institicional de la’ ESE Hospital Mario Gaitan Yariguas) y carnet de identificacion para su
talento humano eh cada una-de las areas en que desarroliara la actividad, de acuerdo a las
ndrmas de bieseguridad establecidas por la institucién.

E] oferente debera realizar capacitacion mensual relacionadas con la especialidad a todo el
personal que se encuentre laborande en la institucion, centros.y puesios.de la E.S.E Hospital
Mario Gaitan Yanguas de Soacha, ademas deben adicicnar los soportés de firmas y
evidencias .de los temas tratados en ia capacitacion los cuales deben de sér entregados al
supervisor del contrato y anexarlos la cuenta de cobre mensual,

Capacitar y-evaluar ia adherencia a las Politicas Institucionales de Seguridad del Paciente y
Humanizacion, de tede aquel colaborador que represente la empresa oferente, )

Participar y asistir con rélacién a lainduccion y reinduccion definida por {a institucion, comités

institucionales, reuniones para analisis de productividad y demas que considere pertinentes

El oferente -de_be_[é contar con el.equipo necesario para la realizacion de consentimientos
informades con_ firma digital -del paciente y del profesional del paciente que permita ser

.adjuntado en la Historia clinica Institucional,

Deben anexar & la cuenta de cobro que radican mensualmenite carta del-Reviser Fiscal o el
soporte de pago de seguridades sociales y parafiscales.

El |ncumpl1m|ento al'pago de apories parafiscales y seguridad social serd causal para declarar
fa terminacion det’ contrato, si no-se subsana el procedimiento,

Presentar los soportes respactivos dentro del plazo establecido en ef procedimiento del area

‘de auditoria de cuentas meédicas, gue incluya relacién de los pacientes atendidos con nimere

de factura, fecha de atencion, nombre e identificacion del paciente para que sean verificados

b Glima versitn de cada documen o serd. |2 dnica valids pars an uiflacsdny estard disporible o el Paial Interns Haspitdl Masle Gaitan Yanguas

nvesiiue antes de. sacar copéas de esté docimento parque corre ef fesga de tener una venidh desaciualizada
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FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS DE NECESIDAD Y CONVENIENCIA PARA
. LA CONTRATACION BIENES. ¥/0 SERVICIOS '

CODIGQ | JUR-FTO-11

PROCESO: GESTION JURIDICA VERSION 02

VIGENCIA 14/02/2019

18,

19.

20.

21,
el personal a cargo.que se presenten por incumplimiento a la hormatividad vigente 'y a las

22,

23.
24,

25,

26,

27.

28.
29.

las actividades realizadas y facturadas por e} hospital con el respectivo visto bueno de
facturacidn. o

Con la suscripcion del contrato, auforiza al hospital para que se descuente una RESERVA
DE GLOSA DEL 2% de! valor de Ia factura mensual, esto con el fin de que la ESE cubra el
valor de las glosas que puedan ser generadas por las auditorias de las' ERPSS, FFD y/o
Secretaria de Salud de Cundinamaica o terceros pagadores. En caso gue ho se presenten
glosas al hospital, el valor retenido sera reintegrado a! cohfratista una vez se agote el
procedimiento establecido y se cuente con el ihsumo que debe generar el Grupo Auditor, lo
cual se reflejara en el acta de liquidacién dei contrato. (8e determina el porcentaje de la
reserva de glosa de acuerdo a [a cerlificacion emitida por el Auditor de cuentas médicas).
Dar cumplimiento oportung y estricto a Io establecida en el Articule 50 de la Ley 789 de 2002,
presentando al supervisor previo a cada pago la certificacion de aportes parafiscales y las
demas que cofrespondan, lo cual debe ser verificado por el supervisor del contrato como
requisito para proceder 2 la certificacion del servicio prestado.

Se debe cumplir por parte del talento humano las normas establecidas de manera Universal
y por el Hospital.en cuanto a los Manuales, protocolos y procedimientos que apiican a todo
los servicios como: manual de residuos hospitalarios, manual de bioseguridad, Programa de
Seguridad del paciente, a la Politica de Humanizacion y demas lineamiento Institucionales.
El ofertante debera indicar por escrito que mecanismo utilizara para evaiuar las quejas contra

normas establecidas por ia E.S.E, en articulacién con el area de atencién al.usuario-e indicar
adémas el procedimiento a seguir en el caso de trabajadores reincidentes en conductas
contra los pacientes, usuarios, compafieros, subaiternos 0. supervisores o contra ias normas
establecidas por la E.S.E.

La oficina de Atencidn al Usuaric (SIAU) realizara las encuestas de satisfaccion
dleatoriamente a los usuarios en busca de la opinién cualitativa y cuantitativa del servicio
prestado. _ "

Responder por los dafios ocasionados & pacientes o terceros somo cohsetuencia de una
accién u omision, '

£l representante legal deberad comprometerse personalmente y con todo su personal a cargo
para darle cumplimiento a la normatividad vigente actual relacionada con Habilitacion,
Acreditacian; ‘Sistema de Informacién, PAMEC, Diligenciamiento de la Historia Clinica,
adémés del sistema de gestion de calidad de la E.S.E.; esto incluye todos los procesos de
induccién, reinduccién, capacitacion, '

En -l caso de cambio del personal, el nuevo profesional deberd tener como minimo las
mismas caracteristicas de idoneidad, entrenamiento, capacitacion y experiencia dei personal:
gue se ha reemplazado y se debera contar con la aprobacian del hospital y la hoja de vida
completa en | area de recursos humanos.

Seguridad Industrial y salud ocupacional: El ofértante debera presentar los programas y

politicas que se implementaran dentro del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en g
Trabajo (SG-SST) de acuerdo a la Resolucion 312 de 2019 y decreto Gpico del Sector trabajo
1072 en cada uno de 10s integrantes gel procéso. o subproceso contratado.

Coadyuvar al cumplimiento de Ja ruta sanitaria interna de recoleccion de residuos peligrosos,
Gestidn para la disposicién: final de los residucs y presentar informes a la ESE; deben tener
canecas y todo o necesario para el manejo de residuos, Contribuir con el sisterna de gestion
ambiental, _

Las dernas que fijen las normas legales de acuerdo con la naturaleza del conirato.

El oferente debe garantizar la puntualidad en los horarios de las agendas y actividades.
_'prog_ram_adas.

1 & dittma vErsin T cata documants sedd fa inica ydlida para su ulilhzation y estard disponibiiean af Buital inieno Hespial Maris Gaitan Yahgyas_

Investigue antes de xatar capias de asts documents porque tarre el rigsge de JeRer uRs versitn desactuallzada
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FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS DE NECESIDAD Y CONVENIENCIA PARA
LA CONTRATACION BIENES Y/0 SERYICIOS
CODIGO JUR-FTO-11

eylo Goitlin Yanguas

Do Soacha PROCESO: GESTION JURIDICA VERSION 02
oy uertc VIGENCIA | 14/02/2019

30. Actividades de docencia servicio de acuerdo con los convenios estandarizados con las
entidades educativas

ACTIVIDADES QUE SE DEBEN CUMPLIR WES A MES 'Y SERAN SOPORTE PARA LA
RADICACION DE LA FACTURA:

Ei ofertante debera garantizar:-

1. Larespuesta oportuna de fas- glosas gue formulen. los diferentes pagadores. de la E.S.E, en el
caso de realizar ajustes o correcciones inmediatas se-debe entregar el soporte de los hatlazgos
de la auditoria.y deltipo de corfeceidn gue se realizo.

La respuestia oportuna de ias. quejas de los diferentes usuaries internos y externos de la E.8.E,,
dentro de los tiempos establecidos por el hospital,

La asistericia a los diversos comités y reuniones que se requieran y realicen en la E.S.E.

La entrega oportuna de [as guias de practica clinica y otros documentos una vez notificada su
necesidad por parte de! Hospital.

La realizacion de |as capacitaciones. indicadas segiin ¢cronograma y la participacion del personal
comprometido con el proceso contratado.

Programacion para que el personal recibira induccion al Hospital y al pueste de trabajo de forma
opertuna, previa al inicic de la actividad contratada, certificada por acta como soporte:

‘Que sus integrarites antes de iniciar et desarrolio de las actividades asistenciales tenga usuario,
clave y firma digitalizada-en el Sistema:Dindrica Gerencial, anexar soporte de la gestion.

‘Que sus integrantes, durante los tres (3) primeros dias de inicio del contrato se inscriban en el
area-de sistemas para tener disponible el MIPRES y poder formular tecnologias NO POS.

En el caso del personal no médico, técnico o profesional a participacion activa y contintia de!
10% de sus integrantes como miembros de {a Brigada de emergencia hospitalaria.

. La enirega de los cuadres de turio de sus integrantes én cada una de las actividades
desarrolladas al dia.24 del mes inmediatamente anterior, los cambios de turne deberan estar
escritos y firmados por los invalucrados con por lo menos 3 dias de antelacion, en el caso de
situaciones eventuales el supervisor del contrato debe ser avisado oportunamente..

11. Presentar los . soportes respectivos en los plazos establecides de acugrdo a los procedimientos
de la Subgerencia Administrativa, subgerencia cientifica en -el area de auditoria de cuentas
médicas, que incluya relacion de los pacientes atendidos. donde se incluya numerg de factura,
fecha de atencién, nombre e identificacidn del paciente para que sean verificadas las actividades
realizadas v faciuradas por e Hospital, con el respectivo visto bueno de facturacion,

12:Que todos los servicios prestados estén incorporado al sistema de facturacion del Hospital,
debidamente soportados de. forma pertinente, oportuna’ y continua, que puedan ser verificados
en el sistema dinamica, NET.

13. Las demas que fijen las normas legales de acuerdo con la naturaleza del contrato

© o N o g AW N

-
o

6. EL ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

El andlisis dei rissgo y Ja forma de mitigarl seran definidos en la matriz-de riesgos adoptado por el hospital,
para la adquisicion de los bienes y servicios.
Riesgos que se pueden p_resentar'dur_an_te.de la ejécucién coniractual,

Lo ﬁ!![ma-_vé_rsiﬁ_n de-raga deruinento sk a dnica vilida para sy utllizaciony estard disganible en of Portal inferne Hospital Mario Gaitap Yanguas.

{nvestigue antes e’ sacar coplas de este doguinentd porgue cprre ef riesga de Taner una vorsien desactralizada
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FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS DE NECESIDAD ¥ CONVENIENCIA PARA
LA CONTRATACION Bl[ul\‘hb Y/O.SERVICIOS

) CODIGO | JUR-FTO-11
PROCESO: GESTION JURIDICA VERSION 02
VIGENCIA [4/02/2019

- ADMINISTRATIVOS.,
+ Incumplimiento con el objeto contractual

- JURIDICOS. _
»  No cumplimiento de documentos de legalidad a gue tiene obligacion.
- FINANCIEROS Y DE MERCADO.
+  Erroren el valor de las cuentas de cobro preseniadas ante la supervisidén

- TECNICOS OPERATIVOS Y DE EJECUCION.
*  |noportunidad en ta atencion
+ Fallas en la calidad de la atencidn

1, Debilidades del pers‘onaraUe. participa en las etapas del | 1. Incumplimiento del objeto a contratar.

proceso de contratacion. - 2. Faita de calidad en-eif bien y/o servicio coniratado,
2. Demora en procesos. administratives que afecten el praceso | 3. Resistencia al trabajo articulado a Jas necesidades
de cantratacion. institucionaies.

3. Disponibilidad de recursos ‘econdmicos para adelantar el | 4. No cumplimiento de medidas y planes de
proceso. mejoramiento frente al objéto contratada.

4, Deficiencias en el gjercicio de supervision.

5. Dafios de equipos ¢ materiales.

6. Dafios a pacientes o terceros como consecliencia de una
accién u omisién,

1. Capacitar af petsonal que intervieng en el proceso. 1. Seguimienta oportunc y permanente por el area
2. Establecer puntoes de contral en los procedimientos | competente y responsable de la legalizacién del
identificando barreras. contrato, - con malriz -que regule tiempos de
3. Verificacion previa y obligatoria con el rea de presupuesio | legalizacion,

para garantizar existencia de los recursos. 2. Reuniones de seguimiento a fa ejecucion deé los
4, Capacitar a supervisores de contratos y medicién de | contratos entre las partes, ievantando actas de las.
adherencia a las disposiciones que rigen su ejercicio. mismas:

.5, Garantizar el buen funcionamiento de los equipos y la 3. Seguimiento de los compromises adauiridos,
revisicn periodica preventiva de los mismos. requiriendo a Jas partes y conminando su
8. Suministrar informacién clara al paciente del cumplimiento.

procedimiento a realizar, tener claridad en las guias y
.protocolos refdcionados a la oferta

6.1 ANALISIS DE RIESGOS

Para el preserite proceso de seleccion y fa gjecucion del contrato que-de &i se derive se han estimado, tipificado
y asignado los siguientes riesgos previsibles involucrados en la contratacion

La altimd versién de ada documants secd fa dalca vilida para su uribieacidn y psvard disponitie-en et Prrkitnteme Hospital Mario Gaitan Yanguaas

Investigde antes-de sacar copfas de esta dorumento porque ¢ares el raspe de 1ener una wersian desactualizada
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Mantener el recursc
Colapso institicional Incrernento de humano idoneo que
Riesgo al no contar en i demanda insatisfecha. Atta | Alta | Alta garantice la calidad de la
Operativo. | recursc humano para Manejos no.permitidos prestacidn del servicio en
el manejo de usuarios | por personal ne idoneo la institucion y la zona de.
influencia,
Reduccion de los Cotitratar personai
Disminucion de ingresos por-capita y profesional y dé esta
Rigsgo montos de contratos, evento al no realizar Ala | Ata | Alta forma-cumplir an lo
Financiero | .al no-tener este en forma adecuada contractual con los
sarvigio ofertado. -gste tipo de diferentes aseguradores y
actividades, entes.
Incremento de.Costos | Recepcion de quejas y Contratar personal
@ jos usuarios al na solicitudes de usuarios profesional y de esta
Riesgo tener que desplazarse | ante la imposibilidad Alta | Alta | Alta forma cumplir en lo
Social aotras instituciones de | de acceder a un ' contractuat-con.los
la red piblica.que sewvicio no ofertado diferentes aseguradores 'y
oferten este servicio, per |z institucién, antes.
Incurnplir-y ser : S
e |
los cuales tenemos. .éx'tei:n'as q.uier'ies' h;[;?]?g;;;grz:%g:?de la
Contractual pa‘c_t.a_do el S_e_rviqio yfo ev’idn’anc_ian Alta | Alta | Alfa gresta;iéh del sehvicio en
entes de confrol al no oportunidades y. fa insfitucion y 1z zona de
realizar lo ofertado en | planes de manejo ; .-
- - influencia.
&l portafolio de- ‘entre otras cosas;
servicios.
_ Mantener el recurso
Pérdida de credibilidad | Quejas-de usiuarios humano |d0ne_qq_t_1e -
. i T ) e garantice la calidad de.la,
Imagen ante toda la ante-los diferentes | Alta | Alta | Alta prestacion del servicio en
comunidad. arganismes de control, la institucion y Ia zofia de
influgncia.

RIESGOS QUE DEBE ASUMIR EL CONTRATISTA
En un porcentaje del 100%:

Riesgos Financieros o Econdmicos
Teniendo en cuenta la modalidad econdmica bajo ta cual se suscribird el contrato, la entidad ha verificado que
las condiciones econdmicas, técnicas v financieras'de los servicios que se traducen en el pliego de condiciones
elaborado, mantienen e! equilibric contractual en los términos senalados en la Ley 80 de 1993.

En este sentido el contratista debe asumir los siguientes riesgos:

1. Los efectos derivados de {as variaciones.en los precios de mercado de los materiaiés, los insumos y la mano
de obra necesarios. para gjecutar el Contrato,

2. Los efectos dérivados de las variaciones de la tasa de cambio.

s gi!'t_l_rna varsidn de cada docimento serd fa tinica-véfida pars sy dilfizacién y.estars disponible en.el Partalintarna Hospital Marin Gaitan-fanguas

inve stigue antés de -satar eopfus de este dockiments pargue So7te 8k riesga di wner upaversidn desattualizada
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3, Los efectos de todos'y cada uno de fos dafios, perjuicios o pérdidas de los bienes.de su propiedad causadoes
por terceros,

4, Los efectos de las variaciones en la legislacién Tributaria. :

El precio de los valores ofrecidos al contratista seleceionado se mantendra durante la gjecucién del contrato,
sin que se prevea formula de reajuste.

Riesgos Técnicos _.

En los presentes. estudios e han establecido con claridad el alcance del servicio {los irabajos} y fa capacidad
técnica y organizacional que requiere el contratista seleccionado para ejecutar satisfactoriamente el objeto del
contrato. Los proponentes deben tener en cuenta que para el inicio del contrato & mismo debe encontrarse:
debidamente legalizado, .

En el evento que, durante fa ejecucién del contrato se requiera alguna -ejecucion adicional estrictamente:
tendientes a curiplir con ia finalidad perseguida por LA ESE HOSPITAL MARIO GAITAN YANGUAS con la
cetebracién de este contrato, EL CONTRATISTA presentara la :co_rrespOndi'en't'e propuesta la cual debe ser
analizada y aprobada por ef Interventor y/o supervisor desigiado, siermpre y cuando na se supere el p_resup'ues_to
fijado. '

Rissgao de Operacion. .

El riesgo-de operacion hace referencia al no cumplimiento de parametros de desempefio, calidad y originalidad
de los biengs y servicios especificados y al incremente abrupto de los costos del servicio y de Jos insumos,
maycres a los proyectados. ﬁ N -
Adicionalmente puede presentarse ef riesgo de ser sujeto activo de un hecho giie ocasione responsabilidad civil
extracontractual o dafo a terceros o bienes ajenos por parte del coniratista, con bienes de la entidad contratante.
En este evento el riesgo de generar o provocar dafios en terceros o bienes ajenos sera asumido por el
contratista. Con la celebracidn del presente proceso de .cont_ra_tacibng se prétende mitigar la probabilidad de
consumacion y el impacto de dichos riesgos en caso de que estos se con'f_i_g'ur_e_n; 'ma_yo'rm'ente._-_y cuando se
presta el servicio por un tercero, se genera en primer lugar un menor desgaste administrativo y financiere, por
lo-que resuita més costo efectivo trasladar los riesgos de fa prestacién det servicio de apoyo diagnostico a un
aperador, este guien asume el 100% del funcionamiento del servicio; por lo tanto se prevé que el oferente
adjudicado, cuente_con soporte financiero que permita mejorar la tecnologia existenie, los resultados de los
indicadores -actuales, el cimplimisnto de estandares superiores de calidad de cara al usuario satisfaciendo sus
necesidades y expectativas, - : '
Adicionalimente se soporta con este sjercicio, la generacion de un ingreso econdmico estable y favorable para
el hospital, el cual se soporta en el estudio de costos desarroliado por la Subgerencia Administrativa y
Financiera, por lo que Ttesulta este ejercicio siendo un apoyo y servicio que coadyuva a la sostenibilidad
financiera del hospital,

7. USO DE BIENES O ELEMENTOS DE PROPIEDAD DE LA E.S.E. PARALA
PRESTACION DEL SERVICIO A CONTRATAR

Teniendo en cuenta la informacion fequerida para la contratacion de la vigencia 2021, se recomienda cobfar
como minimo los valores de relacion de los costos 2020 proyectados con el IPC, no obstante teniendo en cuenta
e} valor de 1PC a Diciembre es de 3,0%, ‘actualizado per el DANE el 4.de noviembre de 2020, se trabaja con
coincidencia de proyeccion de IPC para la vigencia 2021, por parte del Banco de la Republica de IPC de 3.0 %
para la vigencia en mencidn como se establece 2 continuacidn.

L dltima versian de cads dociments seed ta onica villda pamsu ukiliracidn v estacd disgenible g0 of Portif Inte o Hpagital Ma'ric'\_'G'aJ_tan Fanguas

investigus antesde sacae copias de-estd dotumento goldue care al tiesge de tenet Bha versldn detactsalizada
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8. LAS GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION.

De acuerdo al Estatuto de Contratacion, se realizara exigencia de constitucion.de garantias al tercero adjudicado
del contrato o en la etapa precontractual cuando esto aplique.

GARANTIA UNICA: El contratista seleccionade se abliga a constituir por su cuenta y presentar a favor de la
E.S.E HOSPITAL MARIO GAITAN YANGUAS DE SOACHA, una'garantia Gnica a favor de entidades estatales
expedida por una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, que ampare 10s riesgos que @
continuacién se enumeran a favor def tomador y/o cliente, con los amparos:.

a). Cumplimiento del-objeto del contrato, el pago de las multasy demas sanciones que se le impongan, por
una‘cuaritia equivalente al veinte por ciento (20%), def valor total del contrato y con una duracion de igual al
plazo:de ejecucion del contrato y seis (6)meses mas, contados a pastir de la suscripcion del contrato. SOACHA
— CUNDINAMARCA NIT 800.008,850-3 .34 Empresa Social de Esiado Hospital Mario Gaitan Yanguas de
‘Soacha, PBX 7309230. Web; www.hmgy.gov.co hsoacha@ctindinamarca.gov.co Calle 13 N° 8-97. Calle
13 N° 10-48 Soacha‘-Cun‘dinamarca,

b). Amparo de calidad del servicio, por una cuantia equivalente al qlince por ciento(15%) det valor total del
contrato y con una duracion igual al plazo de ejécugion del contrato y un afio (1) mas, contados a partir de la
suseripcion del contrato,

c).Pago de salarios, Prestacionés sociales e indemnizaciones laborales del persorial a cargo del contratista;

por tuna cuantia equ:valente al veinte por'ciento (20%), det valor total del conirato y con una duracién igual al
plazo de ejecucion del contrato, y tres (3) afios mas, contados a parfir de ia terminacidn del contrato.

d}. Responsabilidad Givil extracontractual por una cuantia equivaleate af veinte por cienta (20%) det valorfotal
del contrato y con uria duracion igual &l plazo de ejecucitn del contrato, y un afio (1) mas, contades a partir de
la ferminacion del contrato.

e). De seriedad de la oferta: en las ofertas en cuyas cuantia sea igual o superior a 200 SMMLYV, el oferente
debe constituir esta garantia, para precaver los perjuicios que se presentes en caso.de que el seleccionade no
se allane a la celebracion del respectivo contrato. Su cirantia correspondera a la queen cada caso se determine
la cual no podra ser inferior al diez (10%) de la propuesta y tendra una duracidn igual a la del plazo maximo
previsto para la aceptacién o suscripcion del contrate.y cuatro (4) meses mas.
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