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1. INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Talento Humano tiene como propdsito responder a los fines del estado
donde sus servidores publicos garanticen efectivamente los niveles esperados de
productividad y generacion de bienestar; la Empresa Social del Estado Region De Salud
Soacha elabora el plan estratégico de gestion del Talento Humano con el fin de obtener un
diagnostico interno, el cual permite evidenciar tanto las fortalezas como las debilidades en
materia de recurso humano, se define la misién, vision, la politica de talento humano, al igual
que se establecen las estrategias de los diferentes procesos como administracion de personal,
fortalecimiento de competencias, bienestar y estimulos, evaluacién del desempefio y
seguridad y salud en el trabajo.

Teniendo en cuenta que la prestacion de los servicios en salud se logra con el esfuerzo del
recurso humano, el cual es fundamental para el cumplimiento de los objetivos institucionales
a través del compromiso por parte de cada uno de sus funcionarios.

2. OBJETIVOS

2.1. General

e Fortalecer el desempefio en la Empresa Social del Estado Regiéon De Salud Soacha,
especificamente en lo referido al ingreso, desarrollo y evaluacion del personal, al
igual que, las acciones encaminadas al mejoramiento de las condiciones del ambiente
de trabajo y de clima organizacional.

2.2. Especificos

Establecer el Plan Operativo de Gestion del Talento Humano de la Empresa Social
del Estado Region De Salud Soacha para la vigencia 2026.

e Elaborar el plan de vacantes, vinculacién, permanencia y retiro de los servidores
publicos de la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha.

e Elaborar el plan de capacitacion con el fin de suplir las necesidades y requerimientos
de los empleados para el desarrollo de los planes institucionales y las competencias
laborales de la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha, que contribuyan
al mejoramiento de las competencias individuales y grupales, asi como al
cumplimiento de la mision y vision de la Entidad.

e Realizar el Plan de Bienestar e Incentivos de la Empresa Social del Estado Region
De Salud Soacha, con el fin de motivar el desempefio eficaz y mejoramiento continuo
del clima laboral y el compromiso de sus empleados.
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e Realizar el proceso de Evaluacion del Desempefio con el fin de valorar la
productividad y las competencias de los funcionarios, asi como, brindar a la
Institucion informacion atil que permita el mejoramiento continuo y la toma de
decisiones.

e Continuar con el sistema de Gestion Seguridad y Salud en el trabajo que propicie el
mejoramiento continuo y la calidad de vida de los funcionarios y colaboradores.

e Fortalecer el proceso de induccién y reinduccion Institucional
3. METODOLOGIA
Subcomponentes del proceso de gestion estratégica del talento humano

Direccionamiento estratégico del talento humano de la Empresa Social del Estado Region De
Salud Soacha

Linea estratégica identificada para la elaboracion del plan: La linea estratégica para la
definicion del Plan Estratégico de Talento Humano es Promover la Eficiencia y la Eficacia.

3.1  Politica de Talento Humano
La ESE Region De Salud Soacha se compromete a promover el bienestar de sus
colaboradores a través del fortalecimiento de los programas de capacitacidn, cursos y
seguridad y salud en el trabajo; contribuyendo al desarrollo institucional.

3.2 Diagndstico de la Gestion del Talento Humano
El Talento Humano juega un papel fundamental dentro de la Empresa Social del Estado
Region De Salud Soacha, donde las actividades estan enfocadas a contribuir en el
cumplimiento de la mision y vision de la Institucion.

Los procesos con que cuenta el Talento Humano son:

1. Procedimiento de vinculacion de personal de carrera y adicion de cargos de planta: definir
los lineamientos que permitan la vinculacién de los empleados de carrera.

2. Procedimiento de vinculacién para funcionarios oficiales: Definir los lineamientos que
permitan la vinculacion de los trabajadores oficiales.

3. Procedimiento de evaluacion de desempefio y competencias para personal de planta no
inscrito en carrera administrativa: Desarrollar una herramienta de gestién con base en juicios
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objetivos sobre las conductas, competencias laborales y aportes al cumplimiento de metas
institucionales de los trabajadores de planta no inscritos en carrera administrativa, de tal
manera que la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha pueda garantizar las
competencias del personal, permitiendo valorar el mérito como principio sobre el cual se
fundamenta su permanencia y desarrollo en el servicio.

4. Procedimiento de vinculacion de personal de periodo fijo: Definir los lineamientos
necesarios que permitan la vinculacion de los empleados de periodo fijo.

5. Procedimiento de creacion y manejo de la historia laboral: Cumplir las normas que
reglamentan el archivo y manejo de las historias laborales para los trabajadores de la Empresa
Social del Estado Region De Salud Soacha.

6. Procedimiento de induccion y reinduccion: Definir y suministrar los lineamientos que
permitan a la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha brindar a los trabajadores
una vision flexible e integral de la misma, donde sea posible entregarles los conocimientos
globales y particulares que les correspondan, de tal forma que se genere y se refuerce el
sentido de compromiso y de pertinencia con la Institucion.

7. Procedimiento para reporte de accidentes de trabajo: Establecer las politicas, actividades
y controles para lograr orientar a todos los funcionarios de la Empresa Social del Estado
Regién De Salud Soacha, sobre la forma de reportar oportuna y debidamente los accidentes
de trabajo con el fin que los trabajadores accidentados puedan lograr de manera Optima un
facil acceso al Sistema General de Riesgos Laborales.

8. Procedimiento para reporte de enfermedad laboral: Establecer actividades,
responsabilidades y controles, para la orientacion a todos los funcionarios, sobre la forma de
abordar el proceso referente a la enfermedad laboral, haciendo posible tramitar médica y
administrativamente las enfermedades con presuncion de origen laboral, con el fin de
presentar el reporte de la presunta patologia a la ARL, de tal manera que los trabajadores
afectados por dicha enfermedad puedan lograr un facil acceso a los beneficios de la cobertura
en el Sistema General de Riesgos Laborales.

9. Procedimiento para la elaboracion del plan anual de capacitacion y formacién: Describir
y estandarizar los pasos a seguir en la elaboracion del Plan Anual de Capacitacion y
Formacion integrando los intereses y motivaciones de los funcionarios con las metas y
objetivos de la entidad, con el fin de actualizar el conocimiento, solucionar problemas e
innovar en las areas respectivas, en aras del cumplimiento de las metas institucionales, por
medio de la transformacion cualitativa del trabajo en el sector salud a través del impacto de
acciones de preparacion que constituyan transformacion a partir de la determinacion de las
necesidades de los trabajadores.

10. Procedimiento de evaluacion de desempefio para personal de carrera inscrito en carrera
administrativa: Utilizar las herramientas de gestion dadas por el sistema de administracion
publica, para gestionar de manera eficiente, el desempefio y desarrollo del personal de carrera
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en la Empresa Social del Estado Regién De Salud Soacha, de acuerdo con la normatividad
vigente.

12. Procedimiento para la elaboracion y ejecucion del plan de bienestar: Describir y
estandarizar los pasos a seguir en la elaboracién del plan de bienestar social y de incentivos
para los trabajadores de la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha, encaminado
hacia el mejoramiento continuo de la institucion y en busca de una mejor calidad de vida para
los trabajadores y sus familias.

13. Procedimiento de saneamiento fiscal: Realizar el proceso de conciliacion con las
Entidades Promotoras de Salud, Administradoras de Riesgos Laborales y Fondos de
Pensiones y Cesantias con el fin de obtener el acta de saldos y/o certificacion de aportes del
Situado fiscal y el sistema general de participacion en las que la Empresa Social del Estado
Regién De Salud Soacha ha tenido funcionarios afiliados.

14. Procedimiento de seguimiento al pago de incapacidades personal de planta: Realizar
seguimiento al pago oportuno de las incapacidades por partes de las diferentes EPS, a las
cuales se encuentran afiliados los funcionarios de la Institucion.

15. Procedimiento para la planeacion del recurso humano: Definir los lineamientos
necesarios para indicar de la manera mas adecuada, las necesidades cuantitativas de personal
de tal manera que sea posible disponer de trabajadores competentes en las cantidades
necesarias y momentos oportunos, propiciando mejoras en los procesos de la Gestion del
Talento Humano con relacion a los objetivos vinculados a los clientes internos y externos y
al estado econdmico de la Institucion.

16. Procedimiento para la generacion de némina: Estandarizar las actividades a seguir en el
proceso de liquidacion y preparacion de némina de los trabajadores de la Empresa Social del
Estado Region De Salud Soacha, con el fin de facilitar la administracion y el control de las
operaciones referentes a los procesos de liquidacion periddica, teniendo en cuenta las
disposiciones legales vigentes.

17. Procedimiento de evaluacion para personal contratado: Establecer una herramienta de
gestion por medio de la cual sea posible verificar, el cumplimiento y las competencias de
quienes se encuentran vinculados de manera provisional, es decir por medio de temporal,
servicios tercerizados u Orden de Prestacion de Servicios (OPS), a la Empresa Social del
Estado Region De Salud Soacha.

18. Procedimiento de vinculacion de personal por orden de prestacion de servicios:
Establecer los lineamientos a seguir al momento de realizar la vinculacion de personal por
medio de Orden de Prestacion de Servicios (O.P.S.)

19. Procedimiento de induccion especifica del puesto de trabajo: Definir y suministrar los
lineamientos que permitan a quien se vincule a la ESE Region De Salud Soacha cumplir con
las actividades objeto de su vinculacion con la Institucion.
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20. Procedimiento para la liquidacion de Cesantias: Generar la liquidacion de cesantias del
personal de la Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha.

Ingreso: comprende los procesos de vinculacion e induccion.

Desarrollo: en el que se inscriben los procesos de capacitacion, evaluacion del desempefio,
Bienestar, Estimulos, Plan de vacantes y prevision de empleos.

Retiro: Situacion generada por pension, sanciones disciplinarias o0 muerte de los servidores
publicos.

4. ALCANCE

El Plan Estratégico de talento humano contempla desde la identificacion de las necesidades
de talento humano, hasta la vinculacién o retiro de los funcionarios de planta de la Empresa
Social del Estado Regién De Salud Soacha.

5. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA VERSION DESCRIPCION
31/01/2023 00 Creacién de documento, cambio de razon
social
26/01/2024 01 Actualizacién de documento 2024
23/01/2025 02 Actualizacién de documento 2025
27/01/2026 03 Actualizacién de documento 2026

6. DEFINICIONES

CAPITAL.: cantidad de dinero o valor que produce interés o utilidad. Elemento o factor de
la produccion formado por la riqueza acumulada que en cualquier aspecto se destina de
nuevo a aquella union del trabajo y de los agentes naturales.

CAPITAL HUMANO: Es el aumento en la capacidad de la produccion del trabajo
alcanzada con mejoras en las capacidades de trabajadores. Estas capacidades realzadas se
adquieren con el entrenamiento, la educacion y la experiencia. Se refiere al conocimiento
practico, las habilidades adquiridas y las capacidades aprendidas de un individuo que lo
hacen potencialmente. En sentido figurado se refiere al término capital en su conexion con
lo que quizé seria mejor llamada la “calidad del trabajo” es algo confuso.

GESTION: efectuar acciones para el logro de objetivos
GESTION DEL TALENTO HUMANO: Estrategia empresarial que subraya la

importancia de la relacion individual frente a las relaciones colectivas entre gestores o
directivos y trabajadores. La GTH se refiere a una actividad que depende menos de las
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jerarquias, ordenes y mandatos, y sefiala la importancia de una participacion de todos los
trabajadores de la empresa.

GESTION POR COMPETENCIA: Herramienta estratégica indispensable para enfrentar
los nuevos desafios que impone el medio. Es impulsar a nivel de excelencia las competencias
individuales, de acuerdo con las necesidades operativas. Garantiza el desarrollo y
administracion del potencial de las personas, “de lo que saben hacer” o podrian hacer.

COMPETENCIA: aptitud; cualidad que hace que la persona sea apta para un fin.
Suficiencia o idoneidad para obtener y ejercer un empleo. Idoneo, capaz, habil o propdsito
para una cosa. Capacidad y disposicion para el buen de desempefio.

7. NORMATIVIDAD

Constitucién Politica de Colombia de 1991 Art. 53 como referente primario.

Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.

Ley 734 de 2002, Art. 33, numeral 3 y Art. 34, numeral 40, los cuales establecen como
Derechos y Deberes de los servidores publicos, recibir capacitacion para el mejor desempefio
de sus funciones.

Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
Administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1227 de 2005, articulo 66, se establece como objetivo de la capacitacion “el
desarrollo de capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales...”,
para lograr “el desempefio de los empleados publicos en niveles de excelencia”.

Ley 1064 de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la
educacién para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacion no formal en
la Ley General de Educacion.

Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Pablica y se establecen las competencias laborales generales para los
empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a las cuales se aplican
los Decretos-Ley 770 y 785 de 2005.

Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.
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Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.
Decreto 1072 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo.

Resolucion 0312 de 2019, por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes.

8. RECURSOS

Para desarrollar el Plan de Gestion estratégica del Talento Humano se requieren los siguientes
equipos y elementos, asi: computadores, video beam, tablero, cartulina, marcadores, listados
de asistencia, base de datos de contratistas y personal de planta, formatos de evaluacion,
material didactico, plataforma virtual PLIC (PLATAFORMA INSTITUCIONAL DE
CAPACITACIONES), pagina web, presupuesto asignado para el desarrollo de los planes.

9. PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

Estructura del plan estratégico

La planeacion estratégica es el instrumento a través del cual se identifica y planea la ejecucion
de actividades para cubrir las necesidades de los servidores publicos de la Institucion. En
este contexto, las actividades constitutivas de los planes de accion en materia de talento
humano se estableceran en los procesos de ingreso, permanencia y retiro de los servidores
publicos. De igual forma, se materializa en los siguientes documentos:

Plan Institucional de Capacitacion

Plan de Bienestar e Incentivos

Plan del Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo
Plan de Prevision de Personal

Plan de Vacantes

10. IDENTIFICACION DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA
ENTIDAD

Mision de la entidad:

Somos una Empresa Social del Estado, con un modelo de atencion integral dirigido a la
comunidad de Soacha, Sibaté y Granada, prestando servicios de salud seguros, oportunos,
humanizados y de calidad, actuando como eje articulador de la region de Salud Soacha.
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Evolucionamos constantemente para ofrecer atencion integral centrada en las personas, con
enfoque diferencial, accesibilidad, contribuyendo activamente al desarrollo social y la
equidad en salud.

Vision de la entidad:

En el afio 2040, seremos reconocidos a nivel nacional como una institucion de tercer nivel,
referente en excelencia clinica y atencion humanizada, con un nuevo hospital operativo
ampliando nuestro portafolio de servicios. Contaremos con talento humano altamente
cualificado, redes de servicios fortalecidas y cultura organizacional centrada en la mejora
continua, consolidando un modelo de atencion integral centrado en las necesidades reales de
la poblacion.

Nuestros principios:

1.

Humanizacion: Como Empresa social del Estado, centramos nuestra labor en el
respeto y valoracion de la dignidad humana. La humanizacion del servicio se refleja
en una atencidn calida, empatica y compasiva, que reconoce al paciente como sujeto
de derechos, con necesidades emocionales, fisicas y sociales. Promovemaos relaciones
humanas que fortalezcan la confianza y generen entornos de cuidado seguro y digno,
tanto para usuarios como para sus familias.

Respeto: Reconocemos la diversidad, la autonomia y los derechos de cada persona,
sin distincién alguna. En nuestra institucion, el respeto guia la interaccion entre
profesionales de la salud, pacientes, cuidadores y comunidad, fomentando un
ambiente laboral y asistencial armonioso, incluyente y justo. A traves del respeto
construimos relaciones de valor, cooperacion y servicio.

Responsabilidad: Actuamos con integridad y compromiso frente a los deberes
institucionales, legales y sociales que asumimos como E.S.E. hospitalaria. La
responsabilidad implica brindar servicios seguros, accesibles y con calidad,
garantizando la continuidad del cuidado y el uso eficiente de los recursos publicos en
beneficio de la salud colectiva.

Etica: Nuestras acciones estan fundamentadas en principios éticos que aseguran la
transparencia, la justicia, la equidad y el respeto por la vida. Como servidores
publicos de la salud, ejercemos nuestras funciones con honestidad y profesionalismo,
priorizando siempre bienestar del paciente e interés general de la comunidad.
Compromiso Somos una institucion con vocacion de servicio. EI compromiso se
expresa en la disposicion permanente para servir con calidad, sensibilidad y
eficiencia. Asumimos con responsabilidad social y sentido de pertenencia el desafio
de mejorar la salud y las condiciones de vida de la poblacion del municipio,
especialmente de los grupos més vulnerables.
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Nuestros Valores

Honestidad: Actuamos con rectitud, coherencia y transparencia en todas nuestras
acciones. La honestidad es un valor esencial en la gestion publica, y en el ambito
hospitalario se refleja en el manejo responsable de los recursos, la comunicacion
veraz con los usuarios, y el cumplimiento integro de nuestras funciones, sin intereses
personales o indebidos.

Respeto: Promovemos cultura institucional donde prevalece la dignidad, la diversidad
y el trato igualitario. El respeto se manifiesta en atencion oportuna y sin
discriminacion, asi como en la relacion armdnica entre colaboradores y comunidad.
Es un pilar fundamental para generar confianza y bienestar colectivo.
Responsabilidad: Asumimos con seriedad y compromiso nuestras funciones
misionales y administrativas. La responsabilidad implica actuar de manera ética y
consciente, garantizando servicios de salud con calidad, continuidad y enfoque en el
bien comdn, en especial hacia las poblaciones mas vulnerables del municipio.
Mejoramiento Continuo: Creemos en la transformacion institucional como un
proceso constante. Fomentamos una cultura de evaluacién, innovacion y aprendizaje,
orientada a fortalecer los procesos, optimizar recursos, elevar la satisfaccion de los
usuarios y consolidar una atencién segura y centrada en las personas.

Diligencia: Actuamos con prontitud, cuidado y eficiencia en el cumplimiento de
nuestras funciones. La diligencia se refleja en la atencion oportuna a las necesidades
de los usuarios, la ejecucion responsable de los procesos y la disposicion permanente
al servicio. Este valor promueve una cultura de compromiso, excelencia operativa y
sensibilidad frente a las situaciones criticas en salud.

Justicia: La justicia orienta nuestras decisiones hacia la imparcialidad, el respeto por
los derechos fundamentales y la priorizacién de quienes mas lo necesitan. En el
contexto hospitalario, este valor asegura que cada usuario reciba atencion de acuerdo
con su necesidad, sin distincion de condicion social, econémica o cultural. Politicas
Institucionales

Politica de Servicio: La institucidn presta servicios de salud de forma oportuna y
pertinente basados en estandares de calidad con un enfoque humanizado, seguro y
con compromiso social.

Politica de Calidad: La Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha esta
comprometido a través del mejoramiento continuo en lograr la satisfaccion de los
usuarios externos, su red de apoyo y usuarios internos, basado en altos estandares de
calidad.

Politica de Seguridad del Paciente: La gerencia se compromete a dar continuidad
al programa de seguridad del paciente; con el objetivo de garantizar la prestacion de
los servicios con seguridad y calidad; basados en la identificacion de riesgos,
implementacion de practicas seguras que garanticen aprendizaje organizacional,
cultura de seguridad y mejoramiento continuo de los procesos que fomenten la
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prevencion de la ocurrencia de eventos adversos involucrando a funcionarios,
paciente y red de apoyo.

Politica de Humanizacion: La Empresa Social del Estado Region De Salud Soacha,
se compromete a implementar la politica de atencion humanizada, para brindar un
servicio con calidez, respeto, amabilidad que responda a las necesidades y
expectativas fisicas, psicoldgicas, sociales, emocionales, culturales y espirituales de
los usuarios, orientandose al trato digno, respetando los derechos y deberes.
Propendiendo a su vez el bienestar de los colaboradores del Hospital.

Politica de Gestion del Riesgo: La Empresa Social del Estado Region De Salud
Soacha, se compromete a establecer parametros y controles de manera sistematica
para la gestion integral de los riesgos administrativos, financieros y asistenciales
determinando estrategias para la administracion del riesgo que prevengan su
materializacion.

Politica de Talento Humano: La Empresa Social del Estado Region De Salud
Soacha se compromete a promover el bienestar de sus colaboradores a través del
fortalecimiento de los programas de capacitacion, seguridad y salud en el trabajo;
contribuyendo al desarrollo institucional.

Politica Financiera: La Institucion se compromete a gestionar la sostenibilidad
financiera a través de controles permanentes y auditorias a los sistemas de
informacidn garantizando liquidez, rentabilidad econdmica y social, con eficiencia,
eficacia, razonabilidad y oportunidad en el flujo de informacion para la éptima
prestacion de servicios de salud.

Politica de TIC’s: La Empresa Social del Estado Regién De Salud Soacha se
compromete a gestionar los recursos tecnoldgicos y fisicos necesarios que garanticen
la integralidad de la atencidn institucional, la adecuada operacién de los procesos y
el cumplimiento de las metas establecidas, asi mismo fomentar desde los lineamientos
estratégicos el disponer de quipos, dispositivos médicos y tecnologias seguras,
eficientes y efectivas acordes con el nivel de complejidad de la ESE, apoyando la
prestacion de servicios asistenciales de calidad.

La altima versién de cada documento serd la Unica valida para su utilizacién y estara disponible en el Portal Interno de la Empresa Social del Estado Regién de
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11. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

N° DE

DENOMINACION DEL EMPLEO

cODIGO GRADO

EMPLEQOS
NIVEL DIRECTIVO

1 GERENTE EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
3 SUB GERENTE

1 JEFE OFICINA

5 SUB TOTAL NIVEL DIRECTIVO

NIVEL PROFESIONAL

LIDER DE PROGRAMA
MEDICO GENERAL
MEDICO GENERAL
MEDICO GENERAL
MEDICO ESPECIALISTA
MEDICO ESPECIALISTA
ODONTOLOGO

PROFESIONAL SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO

PROFESIONAL UNIVERSITARIO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA SALUD
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA SALUD
ENFERMERO

SUB TOTAL NIVEL PROFESIONAL

NIVEL TECNICO

1
1
1
1
4

TECNICO OPERATIVO
TECNICO OPERATIVO
TECNICO OPERATIVO
TECNICO AREA SALUD

SUB TOTAL NIVEL TECNICO

NIVEL ASISTENCIAL

[ O N S SN

AUXILIAR AREA SALUD
AUXILIAR AREA SALUD
AUXILIAR AREA SALUD
AUXILIAR AREA SALUD
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
AUXILIAR ADMINISTRATIVO

85
90

206
211
211
211
213
213
214
217
219
219
237
242
243

314
314
314
323

412
412
412
412
407
407
407

13P
13P
13
13
16
16
10

11P

7P
11pP

11pP
10P

13P
13
12

7P

8p
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1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 8
1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 4
1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 2
2 SECRETARIO 440 6P
2 SECRETARIO 440 6
40 SUB TOTAL NIVEL ASISTENCIAL
82 TOTAL EMPLEOS PLANTA DE EMPLEADOS PUBLICOS DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO REGION DE SALUD SOACHA
No. CONTRATOS DENOMINACION DEL CARGO A CONTRATAR CcODIGO NUMERO DE
ONTRATADAS
7 AUXILIAR SERVICIOS GENERALES 470 8
2 CELADOR 477 8
9 SUB TOTAL TRABAJADORES OFICIALES
91 TOTAL PLANTA
Planta Global
Grafica:

Mision de Gestidn del Talento Humano: Organizar y dirigir los procedimientos relacionados
con el manejo administrativo del recurso humano, de acuerdo con las normas, de tal manera
que garantice el oportuno cumplimiento de los planes y programas de area, fortaleciendo las
competencias y el desarrollo integral de los funcionarios brindando una éptima y eficiente
atencion y solucion de inconvenientes presentados al personal interno y externo de la

institucion.

Vision Gestion del Talento Humano: Ser lideres en el cumplimiento de sus objetivos,
buscando el desarrollo integral de los funcionarios a través de programas y actividades que
permitan la realizacién personal, profesional y laboral que satisfagan en su calidad de vida y
en las metas de la Institucion.
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12. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL

Para realizar la etapa de diagndstico del proceso de Gestibn Humana, se tomdé como
herramienta la Matriz disefiada por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica,
donde se identifican las rutas en las cuales debemos trabajar para mejorar en el cumplimiento,
la eficiencia, la eficacia y la efectividad del sistema, como se observa en la siguiente imagen:

modelo integrodo
de planeocién
ygestién

mpg

FORMATO DE PLAN DE ACCION - GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Pasos
Tlambre de Ja Fiuta de Creacian de Valor 5 6 7 8
on menor puntaje

Mejoras a Implementar R

y " . Evaluacion de la eficacia de
Variables resuttantes Alternativas de mejora (Incluir plazo de la N

= las acciones implementadas

implementacidn)

RUTA DEL SERVICIO

Al servicio de los ciudadanos

02020

histaris lsborales
digitalizados del personal retirade

o 1l realizar a dighaliscion de ls histaria
" Hlaboral del perzonal retirade 0z

Ruta para implamentar wna cultura basada on el logra y 3
eneraciin de bicnestar

parsonal en perioda de p
k2020 #daptaion Labaral *

a0M22020

numero
30M212020 Ihlumero

13. FORMULACION DE LA PLANEACION ESTRATEGICA DEL RECURSO
HUMANO

La planeacién de Gestion del Talento Humano se desarrolla a través de planes, programas
anuales que contienen las actividades a desarrollar, de conformidad con los lineamientos
establecidos en la planeacién de la Empresa Social del Estado Regién De Salud Soacha.

Donde se evidencia en cada uno de los planes y programas a desarrollar y éstos seran
publicados en la intranet de la entidad. en el cual se han establecido las siguientes actividades

y sus responsables:

PLAN DE ACCION - PLAN DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

OBJETIVO: Fortalecer el desempefio en la ESE Region de Salud Soacha , especificamente en lo referido al ingreso,
desarrollo y evaluacion del personal, al igual que, las acciones encaminadas al mejoramiento de las condiciones del

ambiente de trabajo y de clima organizacional.
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QUE QUIEN CUANDO DONDE PORQUE COMO FORMULA = RESULTADO
(Actividades | (Responsable (Fecha de Lugar (Proposito (Pautas DEL DEL
a realizar de ejecutarla) = terminacion | donde se dela para la INDICADOR | INDICADOR
para dela realizala | actividad) @ realizacio POR
bloquear la actividad) actividad) nde la ACTIVIDAD
causa) actividad) = DISCRIMIN
ADAS
(MEDICION
Establecery | Talento Enero 2026  Enel d&rea | Realizar Programar N° Actividades 100%
Ejecutar el Humano de Talento  actividades ~actividades | programas
plan Humano. de de - *100=
institucional bienestar bienestar N° Actividades
de incentivos para social e realizadas
y bienestar mejorar el | incentivos
social. clima con el fin
laboral. de mejorar
el clima
laboral.
Creacion del Talento 31/12/2026 Instalacion | Para dar Realizando | N° capacitaciones 80%
Plan de Humano- es del herramient | capacitacio p“;%[ﬁ;r?aﬁz,?e
capacitacion Lideresy Hospital asalos nes de pciuda'?jana
donde se Referentes de funcionari | interésde | eoeeeeeeeeen
incluyan area 0sy participaci *100
actividades usuarios | 6n Capa’;‘i ta‘i’fones
de conel fin | ciudadana. realizadas de
participacion de que participacién
ciudadana conozcan ciudadana
sus
derechos y
deberes
Gestionar la Talento 31/12/2026  Instalacion | Monitoreo = Gestionand nimero de 100%
informacion Humano- es del y 0 rolesy funcionarios
en el SIGEP Contratacion y Hospital Seguimien = cargando inscritos
Control toala la /NUmero de
Interno informaci6 = informacié = funcionarios
n de los n de los de Planta
funcionari = funcionari
0S 0S
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